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ABSTRAK

Penelitian ini mengkhususkan pada komunikasi antarpribadi yang
melibatkan dua individu dalam hubungan persahabatan remaja. Hubungan
persahabatan tidak selamanya mengalami kemajuan karena seringkali
hubungan tersebut mengalami kemunduran yang disebabkan tidak adanya
kepuasan diantara anggota-anggotanya karena timbulnya konflik.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pola-pola komunikasi dalam
kemunduran hubungan persahabatan remaja SMU di Surabaya. Metode
penelitian yang dipakai adalah metode survey dengan tipe penelitian
deskriptif. Lokast yang diambil adalah di kecamatan Genteng Alasannya
jumlah SMU pada kecamatan tersebut paling banyak diantara kecamatan-
kecamatan lainnya yang terdapat di kotamadya Surabaya. Lokasi penelitian
dipilih secara acak dan terpilihlah SMUN 5 Surabaya sebagai lokasi
penelitian. Populasi penelitian ini adalah remaja SMUN 5 Surabaya yang
mempunyai sahabat dan pernah mengalami kemunduran dalam hubungan
persahabatan. Teknik pengambilan sampel menggunakan teknik accidental
sampling. Pengumpulan data dilakukan dengan kuesioner. Data tersebut
dimasukkan kedalam tabel frekuensi dan dianalisis secara kualitatif.

Hasil yang diperoleh adalah pola-pola komunikasi dalam hubungan
persahabatan remaja SMUN 5 Surabaya yang mengalami kemunduran
hubungan terdiri atas withdrawal, decline in self-disclosure, deception dan
evaluative behaviors. Pola komunikasi paling banyak muncul adalah pola
komunikasi withdrawal (tindakan menarik diri) dan deception (tindakan
menghindar). Pada pola komunikasi withdrawal ditemukan bahwa tindakan
menarik diri dalam bentuk gabungan ronverbal dan verbal merupakan hasil
terbanyak. Sedangkan pada pola komunikasi deception ditemukan juga
tindakan menghindar terbanyak adalah dalam bentuk gabungan nonverbal
dan verbal.
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