
BAB IV 

&SSXKW hAV DAK 3A&AS

r. g a H n a m

&ardaaarkan survey secarft laogaiwg pada Pfl Soda 

karo aongaaal kontrol intern ataa paraadiaan aolalui ai§ 

t ia  dan proaadur yang ada yang bartwbungan dcngaa parse- 

dlaan dapat ditarik beberapa kaalapulan aatara la in  ;

1)* Dari Struktur Qrganiaaai yang ada pada PS Soda 9a 

ru audah aenggaabarkan peaieahan fungal t banya Da 

part«aan Atfaioiatraai dan Keuaogan tarlalu  banyak 

feaabaval sapertl Baglan leuangan, Baglan Ka», Ba* 

gtan, Baglan Peabukuao, Baglan Peabelian dan Bag£ 

an Oudatsg* Sosoa bagian-bagian teraobut akaa a*a~ 

pertanggung jaw&bkan tugasnyo pada aatu Beparte *  

aim Adainiatraai dan ieoangan* aehlngga d la lc i 

naapak fungal otorltaa, fungal operaai* fungal 

pencatat dan fungal penyiiepamm dl feattah tanggnng 

Jawab aate departaaen.

Dengan deaiiklon tarhadop Oopartecon Keoangan sen- 

d lr l ataa pertanggong&n jawabnya tidak tardapat 

kontrol otoaatia yang beraaol dari baglan la in  di 

luar Pepartcaeo Adainiatraai don Kouangon*

Haka deogan ksadaan aeperti itu  akaa tardapat ke- 

sraagkinan tl&bnlnya penyalah gunaan wawenaag dan 

tanggung janab yang tidak tardapat kontrol otoaa-
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t la  darl luar dapartaaan, untuk kapontlngan aandi 

r i  ataa aakalcapok orang.

Si* Proaodur panorlaaan bchan aaeih taanunjukkan kon- 

tro l iatara yang laaab.

Pakarjaan penarlaaan barang <21 gudaog yang tarpi- 

aah darl tanggung Jawab paabalian dan paaakaian 

dan yang bartangguag jaatab aapanuhnya ataa panar^ 

aaaa barang~ba rang yang da tang darl plbak katiga 

tldak diadakan*

Tanggung Jawob panarlaaan barang dialnl barada pa 

da kaalal paaarluaaa yang taraaadlri dari bagian 

pafflballan, unit yang aeainta dan bagian gudang* 

ftaka naapak ada parangkapan fungal pada ba^an 

paabalian yang barlaku Juga aabagal pasarl«a ba* 

rang dan paabuatan tanda panarlaaan barang*

Uang&n koalal panarlaaan yang tard lri darl bagian 

pa*ballan, unit yang acalnta dan bagian gadang » 

barartl tldak adanya kontrol darl pakarjaan aara- 

ka oleh pakarjaan fuegalonarla yang lain tarutama 

darl bagian paabalian*

Kaadaaa daalklan in i Juga dapat aanfabulkan kon- 

tro l Intam laaah aabab woaudahkan fungalonaria 

yang saapuayal fungal rangkap untuk nelakukan pa* 

nyalcwaaean#

Pula karang a/i si an b lla  tiap barang yang datang
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harua maabcritahufasn lablh dulu dan aa&unggu da -  

taagnya anggota denial pcmorlaaan.

3)• Pada Proeedur poogoluaran bahan untuk proaaa pro- 

duksi dapat dikataken tolah aeaonuhl syarat -  ajra 

rat yaltu dangan dlgunakannya Bon Pangaluaraa Ba

han yang audah aanunjukkan ayah kebanarannya* 

Sabagal kontrol yang lablh kuat la g l a tea bahan -  

bahan yang harus d l«ln te dao dlgcn&kan dala» pro* 

aas produkal tldak dlgua&kan karto korja aacnra 

tttrtulia* Parlntoh produkal darl Dcpartcaan pro -  

dcksl kapada unit produkal yaltu barapa jualah 

yang harua diprodukal, dengn© barapa jualah bahan 

yang dlgunakan hanya dlbarlkan aacara laa*n kapa* 

da para Kopala Ookai atau unit produkal daogan ca 

ra aongospulkan para Kopala Sakai pada aetlap ft-
y

*a l karja di Daparteaen Produkal* 

ftaka poabarlan parlntah produkal aocaro leaan t l *  

dak aeabarikan buktl aecara fo ro il,  balk untuk a« 

ngotahul jualah yang harua diproduJtal dan Jualah 

bahan yang dlgunakan*

Oiaanplng Itu  Bon Peogcluaran Bahaa digunakao pu

la  untuk poaakaian bahan***bahan yang mt&puoyal n l- 

la l  rondah totapl voluaenya tlnggi sapcrtl goraa 

dan kapur*
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4 )» tfanganai proaedur panerlaaan ha*11 aolasai untuk 

haail aalaeai aeperti HC1 yang banar-banar diaa -  

rahkan dari unit produkai dangaa aurat penyaraban 

haail tidak fficnlcbultcnn poraaealahan* Hanya tardg 

pat naaalah dialni untuk haail saleadi la in  yang 

dinyatakaa telah diaerahkan dari unit produkai ka 

gudang dangon Surat Penyarahan Haail, padahal ha* 

a i l  aalaaal oasih tatap berada d i pabrik uni t  pro 

dukai aehlngga $aaih oanjadi wawcnang unit produk 

s i, cafes hal la l  fcuraqg ceaeauhi kontrol intarn 

ycng balk. Feobuatan Surat Pcnycrahan Haail dan 

Laporan Hariao Unit Produkai dalaa rangkap aspat 

lambar yang dibagi-bagikan ;

a* Laabar untuk banian Kepala Produkai*

b. Loabar untuk Kapala Paabukuan* 

c* l»a»bar untuk Panyalur* 

d. Leabar untck gudang*

Sahlngga baglaa unit produkai aandiri yang aaaya* 

rahkan haail aelasai tidak iss&ptmyal aralp bukti 

SPH aadaagfcan bagian gudang yang tidak barkepen * 

tingaa dangaa Laporon flarian Unit Produkai aenar^ 

aa aatu lenbar Laporan Harlan Unit Produk si*

5)* Proaadur pangoluaran haail aalaaal, caaih kuraag 

aaaanuhi kontrol intarn yang balk*

0on Poralntann Pangiaian/^uataa daa Surat P*nyer<£i
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an Barang yang arat hubunganoya dongan kekayaan pj 

ruaahaaa yang tartamm  dalaa paraadlaan haail aala 

ta l tldak dlpraroaarl.

Tola kurang adanjra buktl p«nerl«aan barang darl 

paabali atbagal buktl akatarn bahwa barang banar - 

banar talah ditarlaa olah pasball.

Ditlnjau darl sagl a fia laasi panyalaaaian pangalt*- 

aran haail solosal tarialu  loaa*

Parana antuk panyaXaaaian adaiolatraai paraadlaan 

■aalh ha rut «eminggu kaabaltnya aopir yaog aaabava 

SP8.

Paoggtmoan forau llr SPB yang dapat dlangptp tarang 

panting yaitu bagian Faabukuan aonoriaa doo laabar 

3PB yang aabanaraya cukup aatu letabar untuk STB 

yang talah eonunjukkan ayah kebenarannya. 0an bagl 

•opir yang aalanjutnya tldak btrkcpentlogae danesn 

SFB aoabowa aatu laxbar SPfl, hal lo l  hanya aanaa * 

bah paabuaton SP3 yang kurang btrfuagai*

6 )« Kanganai adainlatreal paraadlaan yang diwlenggara 

kan talah banyak aaaenchi tugas adai ni straai,haqya 

utrtuk aaagatahul paaao&a-pasanaa pembaXlaa yang dj. 

Xakaanakan tldak diadakan Buku-Buku Kontrol peobo- 

Xiao dl Bagian Paabukuan atau Bagian Peabelian. Pa 

da adalalBtrasl gudang tldak diperfaatllcan paraedi& 

as Alalaua ataa barang*baraag yang ada dl gudang 9
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aebinggft hal in i akan aeniabulkan hcubatan bag! 

unit produk si yang ■©■butuhkan bnhan berbubung to 

baa i®ng dlbiituhfcan kadang~kadang babis*

7)* ftengenai penyiapanao peraediaan aebagai salab sa- 

tu tugas dari baglan gudang telah diselenggarakan 

dengan aeeiaahkan gudang teapat penyiaponan baban 

baban dan gudang teapat penylapacan basil selesal, 

•orta dengan pongoturan yang telah aesperbatikan 

s ifa t  dari barang~barang*

Tetapi untuk basil selesai yang tidak da pat diae- 

rabkan ice gudang teapat penylapanannya tetap ber- 

ada di pabrik unit produk#!.

Control secara fia ik  ataa peraediaan yang ada di 

gudang yang dllakukan oleb Baglan Kontrol Intern kurang 

eering diadaken*

2* Saran -  Saran

17* Salab satu ayarat kontrol intern yang aeauaakan 

untuk organ! east babwa tidak satu lndlvldupun d i- 

perbolehkan aepenubnya aeaegang kekuaaaan dan 

tanggung Javab dalaa pelaksanaan seaua tabap tee * 

giatan dari perusahaan aulai hingga eeleaai tanpa 

adanya kontrol otoaatts dari aalah satu baglan a- 

tau beberapa baglan la in  yang di luar satu tang -  

gung jaaab*
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Agar aupaya dapat «eaenuhi perayaratan kontrol in 

tarn teraebut, oafca untuk pendelegaalen vetrenang 

dan tangguqg jawab pada Departeaen Ada!nlatraai A 

leuangan barua dibataai yaltu dengan Bahian Paab« 

lian  dan Baglan Gudang diplaahkan dari Departeaen 

Adalnlstraal dan Kauangan da pat dladatean departe- 

jaonteraendlri*

Untuk in i Baglan Peabelian dan Baglan Gudang da - 

pat dikelospokkan dengan bagian-bagicn yang bera- 

da di batiah Departeaen Penjualan dan Departeaen 

Fenjualan diganti naaanjra aenjadl Departaaen fa  *  

ao ra lll.

Dengan dwikian terhadap aeaua tahap~tabap kegiat 

an dari Departeaen Adainiatraai dan £euangan akan 

ada kontrol aocara o toast la  dari kaglatan Departo 

aen ioao ra iil dan eeboliknya, aebingga keaungkin- 

an untuk aenyalah gunakan vettenang dan taaggong 

janab dari Departeaen Adainiatraai dan Keuaagan 

saupun Departeeon la in  akan dapat diperkaeil*

2 }, Kangingat beaarnya perusabaan dan untuk aenjaga 

pan&xaanan atao barang-barang atau baban-baban 

yang diteriaa dari pifeak katiga oaka aebalknya di 

adakan petugaa penerinaan barang-barang toraendi- 

r i  aabagal fungal tcrpleah yang borada eejauh 

suegkin dari tanggung Jawab bagiaa peabelian dan
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ttalaupun doagan e l at pesle&h yang eaderhana yaog 

terplaah darl taapat penjriapanan barang-barang,*e 

bab seeua bahan yang aaeuk gudang fearua sudah d i- 

perlkaa balk Jualah dan fcwalltaanya*

Sengan adanya petugas ponerl*aan teraendiri yang 

dapat dllakukan oleh bagian gudang bortanggung 4fi 

nab sepenuhnya ataa barang-barang yang dlterlsa 

darl plhak ketlga, isaka tldak perlu lag i &«pala 

Gudang setlap kali aeaberitahu pada bagian penbe* 

Han ada barang yang da tang dan bagian peabelian 

juga anlt produkal tldak perlu harua aealnggalkan 

teapat tugaanya untuk lkut aengadakan peoorikeaan 

barang*

Fe&erlkaaan ponerimaan barang balk aongenai kwan- 

tuft aaupua kwalltasnya dapat diaelosalkan oleh pe 

tugaa bagian penoriaaan dl gudang* Agar penerlea* 

an bahan dapat aepenuhnya dlpertanggutig Ja#abfcan 

oleh petugaa peneriaoan balk kwantua aaupun kmolJL 

tasoya «aka hondaknya diteepatkan petugaa peneri- 

aaan barang dan petugaa laboratories* orang-oraag 

yaog benur-benar nespunyai pengotahuan tentang 

kwalltaa bahan-bafaan yang digunakan dalaa prosee 

produkal PU Soda, aehingga pada waktu penerlaaan 

barang cukup ditangani oleh petugaa penerimaan 

aandiri dengan bantuan bagian laboratoriua aehiqg
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ga tidak parlu tlap barang yang datang unit pro - 

dufcsl yang eaainta harua mamerlkaa pula kwalitaa 

barang*

Fatuga« paoartaaan barang aetalah aalaaal aangada 

kan poaorikaaan ataa barang yang datang, oesbuat 

laporan panariaaan barang. Donga n denlklan baglan 

paabalian tidak parlu jaeabuat laporan paaarloaan 

barang yang aabanarnya aaoang bukan aanjadl tugaa 

baglan peabolian*

Adanya pctugas panerlnaan toroandlrl dan tidak 

kut aertanya baglan paabollan dalaa panorlaaaa ba 

rang bal ia l untuk aemanuhl adanya poaiaahan fung 

s i dalasi Struktur Orginiaaai yang narupttkaa c lr i-  

c lr l  pokok untuk bakorjanya kontrol intern yang 

balk.

3K Agar bakarjanya kontrol intorn ataa prosodur pan® 

luaran bahan labih kuat make Bapart*«an Produkai 

di dalaa «©acmb©rikan parlntah produkai kapada pa 

ra Kapala Sekoi Produkai aupaya stanggunakan kartu 

karja yang acnunjukkan babarapa jualah yang bams 

di produkai pada harl itu  dan babarapa bahan -  bg 

ban yang dlguoakan.

Sahlngga dengan kartu karja yang barlaku aebagal 

buktl fo rn ll, dapat dlguoakan aabagnl a lat kon -  

t ro l ataa bahan-bahan yang dlnlnta olah unit pro*
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dak si fee gudang jrakol apakah bahan-bahan yang d i* 

ointa tldak ■oloapaui bataa yang dltantukan dales 

kartu korja dan dengan deaikian tidak ada alacaa 

bag! Kepala Unit Produkal uotuk lupa atau aalah 

dongar borupa Jualab yang haras diprodukai. Da - 

ngan kartu karja tidak parlu lag ! Kapnla Unit P ro  

dukai barkumpul pada aatlap harl anal korja dl Da 

parteooc Produkai untuk concrica parintab kerja* 

tfntuk panyodorhanoan terhadap bahan-bahan yang a^ 

lalaya randah naaun voluacnya tinggi aapartl ga ~ 

ran dan kapur, dal as panggunoacnya tldak porlu me 

oakal Boa-Con Paageluamn Caban. Panycraban dal am 

paaakalan bahan-bahan dlaana tldak nfcngguaakan 

Bon-Con Pony era ban, aecora ln l dlkenal doagan 

*3 ia t i»  Gudang Torbuka* lalab bahwa penyarabaa ba 

rang-barang yang acopunyal volua© ( l e i )  baaar te - 

tapl n lla l rcndah darl gudang kc pabrik tldak d l- 

catat pada akhlr bulan peaakaian. Standard bahan 

garaa dan kapur d ih it ung bardaaarkan standard pe- 

oakaian parkiroan peraediaan di kredit dan parki- 

raan bagian produkal dl debot untuk Juadah bahan 

garaa dan kapur berdaaarkan porbitungan di ataa. 

Paraadlaan garaa dan kapur yang ada di gudang difei 

tuog aacam berkala aicalnya tlap tiga atau capat 

bulan aakali *
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Jelislta antara peraediaan antara peraediaan aebe-» 

narnya dongan menu rut adainiatraai dlbukukan an -  

tuk beban atau keuntungan baglan produkai,

4 ), Si dalaa proaedur pencrlaiaan haail atlaaai dari 

unit produkai oleh gudang untuk haail aalaaal ae- 

lo ln  HC1 yang aacara fia ik  barangaya tidak diaa - 

rahkan ka gudang apablla dangaa eituaai dan kondl 

ai yang ada di PR Soda tfaru, dlaana haail aeleaai 

aeleln HCl tidak biaa atau aukar dipindnhkan dari 

teapat produkai ke teapat penyiapan atau gudang , 

eaka aetiap ada penyerohan haail aeleaai dart a* 

n it produkai ataupun pengeluaran hasll aeleaai ka 

rena aabanarnya tanggung jawab audah berpindah ka 

gudang, Sepal a Cudang tidak boleh hcnya aenanda 

tanjanl Surat Penyerahaa Haail * tanpa aaaerikea 

juclah f ie lk  haail aalaaal.

Jadl petugaa gudang yang ditunjuk aabagal penerl-* 

ma harua aelalu aaaerifcaa fla ik  setiap Jualah ha* 

a ll aeleaai yang diaerahkan dlaana teapat haail 

aeleaai berada, dengan aencoeokkan pada Surat Pe- 

nyerahan Haail*

Peaerlksaan jualah haail yang diaerahkan pada ha* 

r i  itu  adalah harua aaaa dengan aaldo Jualah yang 

ada pada aaat itu  ditaabah pengeluaran dikurangi 

aaldo awal hari.
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Untuk soncegnh kaaungkinan korja aaoa antara pcta 

gaa gudang dangan potuga* unit produkal ntaa ha- 

a ll produkai, aaka dapat dladakan pergantian tu- 

£8a bargi l i r  antara patugaa-potugaa gudang yang 

bortug^a aoaorlkaa haail produkal, dengan potugao 

petugoa gudang yang aojajar fungalnya. Sehingga a 

pablla ada aalah aatu patugaa gudang yang oau k«r 

Ja saaa dengan patugaa bagian unit produkal akan 

dapat dlketaftul oleh petugaa lain*

Untuk pcabuatan Surat Panyarahan Haail olah unit 

produkal handaknya dltaabaii aatu leabar Jadl liaa  

leabar yaitu aatu ltabar* toabahan taraobut untuk 

aralp, aabagai buktl bagian unit produkal bahva £ 

taa haail soleaai yang dlporoloh tolab dlaorabkan 

ko gudang, dlaaaping dlcatat dalaa buku produkal* 

iadangkan Lnporan Harlan Unit Produkal ataa haail 

aoleaal, untuk bagian gudang dan bagian peabekuan 

tidak porlu nenoriao to tap! bagian unit produkal 

porlu eatu leabar s&bagal aratp.

Dangan deaikian pesbuaton Laporon Harlan Unit Pro 

dukai dapat dikurangl aatu loabar, aahingga ting- 

gal tlga  laabar yang dibagikan aabagal borlkut ; 

a* Satu le&b&r untuk bagian penyalur/penjualan.

b. Satu loabar untuk Kopala Dopartaaon Produkal*

c. Satu laabar untuk nralp unit produkal yang ata-
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nyarahkan haail aeleaai*

5 ). Untuk aeaenuhl kontrol Intern yang balk aaka Don 

Peraiotaan Pengiaiaiv'nuatan dan 3urat Ponyerahan 

Barang ho rut dipranoeori karona fonaulir in i erat 

hubungannya dengan adnya peraediaan basil produk- 

ai yang aeropakan kckayaan pokok paruaahaan. 0a - 

ngan dlpranoaorinya forauIir-Jforaulir teraabut £ 

kan da pat aenghlndarl penyalah gunaan forau lir urj 

tuk kopantingan prlbadl, sebab penggunaan Bon Pax 

olntaan Pangialan/Kuatan onupun Surat Panyorahan 

Barang akan terkontrol dangaa aandirinya oleh no* 

*or urct yang ada*

Acar aupaya pcngaluaran haail produkai dan penya- 

rahannya ka paabali banar-bcuar da pat dipertang * 

gung jawabkan oak a hendsknya aoplr uenerloa Tanda 

Terlea dari peabeli. Tanda Tarica in i eebagai bq£ 

t i  dan kontrol bahva barang telah benar-benar di* 

aerahkan dan ditorian olah peabell yang bereang * 

kutan dangan jualah aaparti apa yang tertu lia  d£, 

dalaa Surat Tanda Terina dan talah aasuai dangan 

Surat Penyerahan Barang*

Untuk pcnyederhanoan proaadur panyalaaaian adal * 

niatraai paraodiaan ataa pangaluaran haail aala * 

aai, Baglan f'ccbukuao dalaa songadakan pancatatan 

pada kartu peraediaan ataa daaar Surat Peoyerahan

n s
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Bara o f tldak perlu aanunggu keabalinya Surat Pa -  

nyarahan Barang fang dlbaua aopir darl pc»beli,eu 

kup berdaaarkan Surat Panyarahan Barang darl Ba -  

gian Gudang yang talah ado pengesahan dari Kopala 

E apart eaen Panjuolan dan tepala Gudang* Sahlngga 

Bagian Peabukuaa cukup ««otrie&  aatu laabar Surat 

Panyarahan &arang, dan yang dlaerohkon ka peabeli 

cukup aatu l « ^ f t r  dangan aeaerlaa Taoda lerlaa  ag 

bagal gantlnya yang aelanjutnya olah Bagian Pan * 

Jualaa aatalah dlcoeokkan dangan Surat Panyarahan 

Barang yang tlnggal aabagal da ear poabuatan fak -  

tur.

Soplr tidak parlu acnerlaa Surat Panyarahan fia -  

rang karena tldak borfungal baglnya sahingga da* 

pat aengurangi peabuatannya. Kaka pcabuatan Surat 

Panyarahan Barang dapat dikurangl dua laabar,tlqg 

gal aapat laabar yang dlbagl aabagal barlkut x 

a* Satu laabar untuk peabeli* 

b. Satu laabar untuk bagian gudang* 

c# Satu laabar untuk paabukuan* 

d* Satu laabar untuk penjualan*

Dan dlaerahkan kepada Sakai Kendaraan*

6)* Di dalaa adainiatraai paraadlaan, untuk aalangkajl 

data aongenai keglatan paabalian karena aenyaog *  

kut kebijakeanaan a taa paraadlaan aupaya dladakan
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buku-buku kontrol antara la in  i 

koglater peaanan yang dladakaa aodealklan rupa ae 

hingga dapat dikotahui tanggal barapa peaanan* p j 

«aMQ dilakaanakan dan tanggal barapa dipenuhl p& 

aanaa~peaanan» alapa leveranairnya dan barang apa 

yang dlpeaan* Sahlngga dengan deaikian dapat dike 

tahui peaanan-peaanan aana yang belua dan yang an 

dab dipenuhl* Juga ataa peabelian^paabelian yang 

dilakukan eecara kontrak hondaknya dlcatat dalaa 

auatu register kontrak* Agar diperolah gambaran 

tentang keadaan tlap  kontrak eecara indivldutl 

par kontrak, perlu dlaediakan untuk tlap kontrak, 

kartu kontrak diaana dicatat penutupan-penutupan 

kootrak aerta penyarahan-panyerahan aebaglan. 

Xalau aeluruh koatrak tiap koatrak audah aeleaai 

bare dieatot ka dalaa register kontrak*

Dengan adanya register kontrak aaka dapat diketa* 

bui kontrak-kontrak yang belua aalaaal daa dari 

kartu-kartu kontrak dapat diketahul baglan kon * 

trak yang belua aalaaal.

Salanjutnya untuk aeajaga kontlnultaa proaea pro

dukai Jangpn aaapai terleabat hanya karana keba -  

biaan bahan, aaka ataa adainiatraai peraediaan 

yang dikerjakan 41 gudang aupaya dlberikan dan d^ 

tatapkan bataa*bataa alniaua bahan-bahan atampon
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haall-haail produkal, aohingga patugaa gudang da

pat dangan aagara *a*borltahukan pada bagian pa»- 

ballon atau kapada lapaln Produkal b lla  bahan ta

la!* aampai pada bataa flinlama* 8aka boglnn paaba- 

11a n aka a aagara aalakaanakan peabelian untuk oa- 

aacibah paraadlaan. Dongan daalklan, pabrik unit 

produkal tidak aaapal tarhaabat proaaa prodckal -  

nya, aahingga koatlnuitaa paruaahaan tatap tarja* 

(&, dan tldak aanlabulkan kerugian bag! paruaaba- 

an.

7 ). Dalae calakaanakan kontrol aacara fia ik  ataa par- 

aedlaan bahan maapun haail aeleaai yang diadakan 

olah Bagian Kontrol Intarn hendaknya dllaknkan pa 

lin g  aadiklt aatahon aakali isalaopun tidak untuk 

aaluruh ancaa paraadlaan bahan ataupon haail aala 

sal*

Hal in i ontuk aanjaga b ila  tcrdapat ponyalewangan 

aaka tldak baru dikatahoi aatalah daiaa Jangka 

waktu laaa.

Diaa aping itu  agar infom aai sanganal paraadlaan 

yang dilaporkan baaaivbanar aacara tapat dan aa -  

aual dongan kaadaan paraadlaan barang aacara 11 ~ 

aik.
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