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- BAB VII
KESIMPULAN DAN SARAN
7.1. Kesimpulan. |
Dari analisis aspek pasar, aspek teknis, aspek organi-
sagsi, dan menajemen yang telahldiuraikan sebelumnya, naks
dikemukakan beberapa kesimpulan sebagai berikut
1. Aspek Pemasaran
a. PT "X’ merupakan perusahaan yang pertama memasuki dalam -
bisnis telepon umum.multifunction. PT Cehtra;iﬁdq dan
PT Telkom merupakan pesaing yang tidak lanésung, dengaﬁ
alasan bahwa keduanya memasang telepon umuﬁ kartu saja.
b. Pasar potensial JABOTABEK, menunjukkan bahwa penamb‘hgn
telepon umum:kartu maupun telepon umum coin tidak mem- .
pengéruhi turunnya penﬁapafan pulsa per pesawat{ hal
ini menandakan bahwa daftar tunggu masyarakdt untuk
memakal telepon umum masing tinggi. Kesimpulan ini juga
berlaku untuk Kotﬁ Surabaya, Malang dan Denpasar.
c. Hasil survey'demﬁnd menunjukkan,
1. Daerah Potensial region satu meliputi:
- Jakarta Pusat.
- Jakarta Barat.
- Jakarta Timur.
- Jakarta Utara.
- Jakarta Selatan.

- Tangerang.
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-~ Bekasi.

- Bogor.

Daerah Potensial region 2 naliputi“:
- Surabaya.

- Sidoarjo.

- Gresik.

-~ Pagurdan.

-~ Mojokerto.

-~ Prigen.

Daerah Potensial region 3 weliputi
- Denpasar. ,

- Ubud.

d. Henurut survey prosentase jumlah rumah telepon

- 45 X jenis outdoor consule.
- 25 % jenis wall mounted.

- 15 % jenis indoor consule.

{

i@ ¥ jenis shelter.

- 95 ¥ jenis boot.

-

2. Aspek Teknis.

a.

Jumlah telepon umum m&ltifunction yang dipasang di Jawé

dan

Bali, sebanvak 12.99@ sstuan sambungan telepon.

Adapun pembsgian di masing-masing region . adslsah

Region satu {Jabe?a&ak Y B4P99 satuvuan sambungsan
telepon.
Region duas (Surabayas dan Malang ) 2750 satuan

sambungan telepon.
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3.

a.
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- Region tiga (Denpasar dan Uﬁud}'Sﬁﬁ satuan sambungan
‘telepon.

Skedul pembangunan dilaksanskan dua pulgh empat puluh
bulan.
Biaya Pembangunan telepon umum multifunction di Jawa
dan‘ Bali sejumlsah 12.0800 85T,  sebesar Rp.
66.496.920.000, - ‘ '

Secara keseluruhsan analisis aspek tegnis menﬁnjukkan
bahwa usaha telepon umum multifunctian(iayak dilaksana~-

kan.

&spek Urganisasi dan HManajemen.

Pada gsaat pembangunan dan operasional isaha telepon

umum’multifunction dibagi menjadi 6 bagién:.
- Pimpinan Proyek.

- Expsatriat.

- Project manager region satu.
~ Project manager region dusa.
- Project manager region tiga.
- Manager Acéount, ' -

Jumlah gaji yang dikeluarkan untuk masa pembangunan
selama dus tahun sebanysk Rp.2.541.000.080, -.

Jumlah gaji yang dikeluarkan untuk masa operasi dan
kerjasama dengan PT Telkom, pada tahun pertama sebanyak
Rp. 1.280.811.000,- dan untuk tahun selanjutnya dinaik-

kan IBX.‘
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Analisis aspek menajemen dan erganisasi. menunjukkan

bahwa usaha telepon umum multifunction .layak dilaksana-

kan.

4. Aspek Keuangan.

a. Penilaian investasi dengan metode NPV dan IRR menquuku’

7.2,

kan: NPV = Rp. 38.657.889.00@,- dengan WACC = 13,65 %
per tahun, IRR = 24,11 %X

Investasi tersebut kembali 5 (lima} tahun , 3 {(tiga)
bulan, 10 (sepuluh) hari. ‘ '

Analisis génsitivitﬁs menunjukkan - bahws perubahan
pendapatan pulsa sangat berpengaruh terhadap NPV éaﬁ
IRR. Perubahan biaya kuz&ng berpengaruh t&rhgéap NPV
dan IRR. |

Analisis aspek keuangan menunjukksn bshwa usahas telepon
unum multifunction layak untuk dilaksanakan.

Saran,

Untuk melaksanakan usaha telepon umum multifunction,

tidak cukup hanya dengan studi kelsysksn yang telah dibuat

diatas melainkan ads beberapa hal perlu disdskan penelitian

lebih lanjut, penelitian tersebut antara lain

1.

Analisis sensitivitas menunjukkan bahwa  perubahan
pendapatan pulsas sangat sensitive terhadap NPV dasn IRR,
maks perlu adanya penelitiasn lebih detil tentang pen-
garuh pendapatan pulsa TUEK dan TUC te;h&dap perkem-

bangan telpon genggam dan telpon mobil

0

Hengadakan penelitian perilaku konsumen pengguna TUEK



