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ABSTRAK

Pendapatan hotel sebagian besar berasal dari penjualan kamar. Oleh karena
itu, industri perhotelan dituntut agar dapat menentukan harga kamar dengan tepat.
Hal ini menyebabkan pihak manajemen memerlukan informasi yang akurat
mengenai biaya kamar yang akan digunakan sebagai dasar dalam pengambilan
keputusan. Penelitian ini bertujuan untuk menghitung biaya kamar dengan
menggunakan metode Time Driven Activity Based Costing (TDABC) yang
kemudian akan dibandingkan dengan metode yang digunakan perusahaan. Objek
penelitian ini adalah divisi kamar pada Hotel Blibis Surabaya. Penelitian ini
merupakan penelitian kualitatif dengan menggunakan pendekatan studi kasus.
Dari hasil penelitian menunjukkan bahwa dengan menggunakan metode TDABC
memberikan alternatif perhitungan tarif kamar yang lebin baik, sehingga akan
menghasilkan laba yang lebih besar disbanding perhitungan oleh perusahaan
selama ini.

Kata kunci: Time-Driven Activity-Based Costing, TDABC, Divisi Kamar, Unit
Waktu, Hotel.
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ABSTRACT

The Income of Hotel is mostly from the sale of rooms. Based on the fact,
the hospitality industry is demanded to determine the exact price of the room. This
case makes the management side needs the accurate information about cost of
room which will be used as the base of final decision. This research aims to
calculate cost of room by using Time-Driven Activity-Based Costing (TDABC)
method, then will be compared with hotel costing system. The object of this
research is room division Hotel Blibis Surabaya. This research is qualitative
research by using a case study approach. Based on the result, it shows by using
TDABC method gives better room rate, so it makes the profit higher than the hotel
costing system over the years.

Keywords: Time-Driven Activity-Based Costing (TDABC), Room Division, Time
Equation, Hotel.
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