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ABSTRAK 

Bisnis retail merupakan salah satu usaha yang saat ini sedang berkembang pesat dari tahun ke tahun. 

Retail menurut Kottler (2012) didefinisikan sebagai usaha eceran yang meliputi semua kegiatan yang 

terlibat dalam penjualan barang atau jasa secara langsung ke konsumen akhir untuk pemakaian pribadi 

dan bukan untuk pemakaian bisnis.Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah uji data stasioner, 

Economic Order Quantity (EOQ) serta Periodic Review System (PRS), dengan tujuan mengklasifikasi 

produk buah berdasarkan tingkat penjualan tertinggi, mengkategorisasi produk buah berdasarkan 

permintaan yang fluktuatif dan stabil dengan menggunakan uji data stasioner, kemudian menganalisis 

perencaan persediaan pada buah dengan permintaan stabil dengan metode Economic Order Quantity 

(EOQ), menganalisis perencanaan persediaan buah berkategori permintaan fluktuatifdengan metode 

Periodic Review System (PRS). Berdasarkan analisis yang diperoleh dengan metode EOQ diperolehhasil 

total biaya persediaan masing-masing item buah kategori stabil, untuk buah Pepaya California sebesar 

Rp 10.942.016,- ; untuk buah Lemon Import sebesar Rp 8.846.594,- ; untuk Dragon Fruit Red sebesar Rp 

7.924.651,- . Kemudian untuk beberapa buah yang menggunakan metode PRS diperoleh hasil total biaya 

persediaan masing-masing buah kategori fluktuatif sebagai berikut: Pisang Cavendis sebesar Rp 

4.300.000,- ; Semangka Merah sebesar Rp 6.340.000,- ; Alpukat Mentega sebesar Rp 6.700.000,- ; 

Melon Rock sebesar Rp 5.860.000,- ; Jeruk Baby Jaffa sebesar Rp 12.100.000,- ; Pisang Mas sebesar 

Rp 2.500.000,- ; Mangga Harumanis Lily Rp 6.700.000,- .Secara garis besar, hasil dari penghitungan 

total biaya persediaan dengan metode perusahaan, metode EOQ dan PRS jika dilakukan perbandingan, 

terlihat lima buah segar seperti Semangka Merah, Melon Rock, Jeruk Baby Jaffa, Pepaya California, 

serta Lemon Import layak untuk menggunakan metode yang telah dipakai perusahaan. Sedangkan buah 

segar dengan penjualan tertinggi, Pisang Cavendis lebih baik menggunakan metode persediaan PRS di 

mana hasil yang diperoleh biaya persediaan relatif lebih kecil dibandingkan metode perusahaan. Buah 

segar lainnya yang dapat menggunakan metode PRS adalah buah Alpukat Mentega, Pisang Mas, dan 

Mangga Harumanis Lily. Sementara buah segar kategori stabil seperti Pepaya California, Lemon Import 

dan Dragon Fruit Red lebih tepat menggunakan metode perusahaan. 

Kata kunci: Retail; Inventory; Costs 



 viii 

DAFTAR ISI 

HALAMAN JUDUL ...............................................................................................i 

HALAMAN PERSETUJUAN SKRIPSI .............................................................ii 

HALAMAN PERNYATAAN ..............................................................................iii 

HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS SKRIPSI ...............................iv 

KATA PENGANTAR ...........................................................................................v 

ABSTRAK ............................................................................................................vii 

ABSTARCT .........................................................................................................viii 

DAFTAR ISI .........................................................................................................ix 

DAFTAR TABEL ...............................................................................................xiii 

DAFTAR GAMBAR ...........................................................................................xv 

DAFTAR LAMPIRAN ......................................................................................xvi 

 

BAB I PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang ......................................................................................1 

1.2 Perumusan Masalah ..............................................................................5 

1.3 Tujuan Penelitian ..................................................................................5 

1.4 Manfaat Penelitian ................................................................................5 

1.5 Sistematika Skripsi ...............................................................................6 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

 2.1 Landasan Teori ....................................................................................8 

  2.1.1 Retail ............................................................................................8 

   2.1.1.1 Pengertian Retail ..................................................................8 

   2.1.1.2 Fungsi Retail ........................................................................9 

ADLN - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

SKRIPSI PERENCANAAN PERSEDIAAN ... BOY DE NOVA



 ix 

   2.1.1.3 Tipe Bisnis Retail ..................................................................9 

  2.1.2Sekilas tentang Buah Segar .........................................................12 

   2.1.2.1Karakteristik Buah Segar .....................................................12 

   2.1.2.2Penggolongan Buah Segar ...................................................14 

   2.1.2.3 Handling Buah Segar ...........................................................15 

  2.1.3 Pengertian Persediaan ..................................................................18 

   2.1.3.1 Fungsi Persediaan ................................................................19 

   2.1.3.2 Jenis-jenis Persediaan ..........................................................22 

   2.1.3.3 Biaya-biaya dalam Sistem Persediaan .................................23 

   2.1.3.4 Tujuan Pengendalian Persediaan .........................................25 

   2.1.3.5Reorder Point ......................................................................25 

   2.1.3.6Safety Stock .........................................................................26 

  2.1.4 Uji Data Stasioner .......................................................................26 

  2.1.5Periodic Review System (PRS) ...................................................28 

  2.1.6 Penentuan Ukuran Lot ................................................................29 

   2.1.6..1 Economic Order Quantity (EOQ) .....................................32 

 2.2 Penelitian Terdahulu ..........................................................................34 

 2.3 Research Question ..............................................................................35 

2.4 Kerangka Berpikir ...............................................................................38 

BAB III METODE PENELIAN 

 3.1 Pendekatan Penelitian .........................................................................39 

 3.2 Ruang Lingkup dan Batasan Penelitian ..............................................40 

 3.3 Jenis dan Sumber Data .......................................................................40 

ADLN - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

SKRIPSI PERENCANAAN PERSEDIAAN ... BOY DE NOVA



 x 

 3.4 Prosedur Pengumpulan Data ..............................................................41 

 3.5 Tahapan Penelitian .............................................................................42 

 3.6 Teknis Analisis ...................................................................................43 

 3.7 Triangulasi Data .................................................................................44 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

 4.1 Gambaran Umum Subjek dan Objek Penelitian .................................47 

 4.1.1 Sejarah Singkat Perusahaan.........................................................47 

 4.1.2 Lokasi Perusahaan ......................................................................48 

 4.1.3 Visi dan Misi Perusahaan ...........................................................48 

  4.1.3.1 Visi Perusahaan ...................................................................48 

  4.1.3.2 Misi Perusahaan ..................................................................48 

 4.1.4 Struktur Organisasi .....................................................................49 

  4.1.4.1 Keterangan Struktur Organisasi Perusahaan .......................49 

 4.1.5 Jadwal Kerja ...............................................................................51 

 4.2 Pengumpulan Data .............................................................................51 

  4.2.1 Data Inventory on Hand dan Safety Stock ..................................51 

  4.2.2 Lead Time ...................................................................................52 

  4.2.3 Biaya Pemesanan dan Penyimpanan ..........................................53 

 4.3 Pengolahan Data dan Hasil Analisa ...................................................54 

  4.3.1 Klasifikasi Berdasarkan Tingkat Penjualan Tertinggi ................54 

  4.3.2 Analisis Pola Permintaan ............................................................55 

  4.3.3 Pengendalian Persediaan dengan Metode PRS ...........................76 

  4.3.4 Pengendalian Persediaan dengan Metode EOQ ..........................80 

ADLN - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

SKRIPSI PERENCANAAN PERSEDIAAN ... BOY DE NOVA



 xi 

  4.3.5 Analisis Biaya Persediaan ...........................................................82 

  4.3.6 Perbandingan Analisis Persediaan Ranch Market, Periodic Review 

System, dan Economic Order Quantity .......................................85 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

 5.1 Kesimpulan ..........................................................................................88 

 5.2 Saran ....................................................................................................90 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ADLN - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

SKRIPSI PERENCANAAN PERSEDIAAN ... BOY DE NOVA



 xii 

DAFTAR TABEL 

4.1Inventory on Hand Buah Segar Ranch Market Tahun 2012 ................53 

4.2Lead Time Buah Segar pada Ranch Market .........................................54 

4.3 Rekapitulasi Hasil Analisis ABC .........................................................57 

4.4 10 Produk Buah Kelas A dengan Tingkat Penjualan Tertinggi ...........58 

4.5 Data Permintaan Pisang Cavendise Periode 2013 ................................59 

4.6 Data Permintaan Semangka Merah Periode 2013 ................................61 

4.7 Data Permintaan Pepaya California Periode 2013 ...............................63 

4.8 Data Permintaan Alpukat Mentega Periode 2013 ................................65 

4.9 Data Permintaan Melon Rock Periode 2013 ........................................67 

4.10 Data Permintaan Lemon Import Periode 2013 ...................................69 

4.11 Data Permintaan Jeruk Baby Jaffa Periode 2013 ...............................71 

4.12 Data Permintaan Pisang Mas Periode 2013 .......................................73 

4.13 Data Permintaan Mangga Harumanis Lily Periode 2013 ..................75 

4.14 Data Permintaan Dragon Fruit Red Periode 2013 .............................77 

4.15 Kategorisasi Permintaan Buah ...........................................................79 

4.16 Safety Stock Model PRS .....................................................................81 

4.17 Target Stock Level Model PRS ..........................................................82 

4.18 Optimum Order Size 3 Buah Segar Terpilih .......................................84 

ADLN - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

SKRIPSI PERENCANAAN PERSEDIAAN ... BOY DE NOVA



 xiii 

4.19 Reorder Point dan Maksimum Pemesanan ........................................85 

4.20 Analisis Biaya Persediaan dengan Metode Perusahaan .....................86 

4.21 Analisis Biaya Persediaan dengan Metode PRS ................................87 

4.22 Analisis Biaya dengan Metode EOQ .................................................88 

4.23 Perbandingan Total Biaya Persediaan Metode Perusahaan, PRS, dan 

EOQ ...................................................................................................89 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ADLN - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

SKRIPSI PERENCANAAN PERSEDIAAN ... BOY DE NOVA



 xiv 

DAFTAR GAMBAR 

2.1 Model Persediaan Ideal ......................................................................19 

2.2 Model Periodic Review System ..........................................................30 

2.3 Kurva EOQ .........................................................................................35 

2.4 Bagan Kerangka Berpikir ...................................................................38 

3.1 Bagan Tahapan Penelitian ..................................................................47 

4.1 Struktur Organisasi Ranch Market .....................................................50 

4.2 Grafik Permintaan Pisang Cavendise Periode 2013 ...........................60 

4.3 Grafik Permintaan Semangka Merah Periode 2013 ...........................62 

4.4 Grafik Permintaan Pepaya California Periode 2013 ..........................64 

4.5 Grafik Permintaan Alpukat Mentega Periode 2013 ...........................66 

4.6 Grafik Permintaan Melon Rock Periode 2013 ...................................68 

4.7 Grafik Permintaan Lemon Import Periode 2013 ...............................70 

4.8 Grafik Permintaan Jeruk Baby Jaffa Periode 2013 ...........................72 

4.9 Grafik Permintaan Pisang Mas Periode 2013 ....................................74 

4.10 Grafik Permintaan Mangga Harumanis Lily Periode 2013 .............76 

4.11 Grafik Permintaan Dragon Fruit Red Periode 2013 .........................78 

 

 

 

 

 

 

ADLN - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

SKRIPSI PERENCANAAN PERSEDIAAN ... BOY DE NOVA



 xv 

DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran 1. Tabel Daftar Buah berdasarkan Tingkat Penjualan 

Lampiran 2. Safety Stock dan Target StockModel PRS 

Lampiran 3. Optimum Order Size 3 Buah Segar Terpilih dan Reorder Point 

Lampiran 4. Analisis Biaya Persediaan 

Lampiran 5. Hasil Wawancara 

Lampiran 6. Surat Ijin Penelitian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ADLN - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

SKRIPSI PERENCANAAN PERSEDIAAN ... BOY DE NOVA


