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METODE PENELITIAN
3.1 Pendekatan Pendlitian

Penelitian ini menggunakan pendekatan penelitian kualitatif bersifat studi
kasus (case study) Penelitian kualitatif merupakan metode penelitian yang
mengangkat isu-isu sosiad mengenai fenomena sosia dan budaya (Wahyuni,
2012). Keunggulan penggunaan metode kualitatif dalam sebuah penelitian

menurut Semiawan (2010) antaralain sebagai berikut.

1. Metode penelitian memiliki data yang mendasar karena berdasarkan fakta,
realita dan kejadian yang sesungguhnya.

2. Pembahasan mendalam dan terpusat yang merupakan intrepertasi dari data
yang digali secara mendalam

3. Memiliki banyak pandangan dan informasi dari berbagai partisipan

4. Merupakan proses alamiah, dimana dalam penelitian ini lebih kepada

dinamika dan proses yang seiring berjalannya waktu akan berubah.

Studi kasus digunakan dalam penelitian ini dikarenakan penéliti
menyelidiki secara langsung dalam kehidupan nyata dimana dalam pengamatan
langsung ini terdapat hal-hal yang dianggap bias dan tidak tegas sehingga
menimbulkan munculnya berbagai pertanyaan. Penelitian kualitatif diperlukan
untuk manfaat keperluan evaluasi, dan dimaksudkan untuk meniliti secara

mendalam dari segi prosesnya (Moleong, 2009). Studi kasus sangat tepat
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