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ABSTRAKSI 

Pendekatan audit manajemen digunakan untuk menilai efisiensi dan 
efektifitas fungsi produksi perusahaan, dengan mengidentifikasi kelemaban
kelemahan yang ada, dapat diberikan suatu pemecaban masalah untuk membantu 
meningkatkan efisiensi dan efektifitas. Dengan adanya persaingan dalam bidang 
industri, perusahaan dituntut untuk dapat mengelola aktivitas produksinya secara 
efisien dan efektif. 

Pendekatan penelitian yang digunakan adalah pendekatan kualitatif, yaitu 
digunakan untuk menjawab "bagaimana" peneliti tidak boleh mempengaruhi 
subyek penelitian. Berkenaan dengan hal tersebut wawancara dan observasi 
dilakukan untuk produk cacat dan volume produksi untuk membantu penilaian 
efisiensi dan efektifitas. 

Disimpulkan bahwa aktivitas produksi telah dikelola dengan baik dan 
target dapat tercapai, sehingga pendekatan audit manajemen dapat digunakan 
untuk mengidentifikasi permasalahan atau temuan sehingga dapat mendukung 
efisiensi dan efektifitas pada fungsi produksi CV. Ngageltama Karoseri. 
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