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S<:jJ.:;h ied. qudi tl'f11ang r,,-:-:T,icta,'>fl ]2~a !CiCj"'Hl:l rntc:T,;1\:O'w.1 CI !!1ij():'(:~i" 

helUln :xHl~ak dilakuKan Untll~ Ill" (k:ldnr; b<:Tdcrfl:~nya Uli:IIU rn:.::nuju era informU::ll 
dun glob,liisasi. maka suaLl pcnv;itlar. untuk rnc:l(.bpalk:.n gamharar: m:{;;m3~,1 

t<.:nlH:1g lLJlhlri jusa lckl..o:l1umkdY In".;:rna"1CI;lcll (11 !ndf'l;:'cSi.t ~\lda tmHir:1I1:~L 

khu::.usrY8 te:Crun l:1kmaSloluL :lEi1n s<ll1i:al hfnn~\I:!~ld' 
:)1 d:d~HJl pC'le;i1W;1 mi Jlhahrl.~ tl..'rnar;g fak\rJ:-b.Ktor yang 1',I..'r:~pe'gar:thi 

permin!a:m jD.S<l tckp0r1 Hlil'fnasional OJ lr,do!ll?'-in dan perLmhangan daT'i :~l;';lor
faktor yar,g m.;mpengarllhi pc:rmir.tl1an tnhadap jasn tckko,)Hu::kasl intcrnaslOnal 
ter::cliut ~1::1a pcn:buh:.:sun Jari fa;:t{}[~fukHlr tcrsctmt kn..lasa;Kan ha\i! pcrhltu::g:m 
yaJlg !l1cngg~lI:aknn ldl11k :mall:;.s ~mll!lta!if, \uiu IT:ctOlic n:grcsl d:.:ngan 
mcnggur:aka:l pfllgmm \'1icrosw:, 

!vktodc jJ\:!m;:,~,hasan Y:H'g digun3.bm da!:.nr, sltkh 101 .tdalah dengan 
m..:lakut..~m :-.cran~lJ!j}n ~h;CJ Jiter:nur dan pl.:nghin:;ll:!fH: h0mpU{:hL Di tblam :-.HlC i 

ini digullal.:nn kon;;ep Jasnf ll.:(lri p,:rnLntaa,l Steam umu:n_ yang kl'mu:Ean 
d1Sc'JU8.I!,aD dengan :opik yang dlbaha~,,- ya:tujasu :dep01~ !ntcrna~iona~ di bdork's~it 
PeneL!mn ~arg c. i )(1kukan in] diharapkn:1 Japa: b~:r:r;Jnfhat calam 'TIc:;;t'cnkan 
gamhar:l!l mf;;nnasl :;,cC,"')J lenb!kap IlIcngcnai ind"st~l ,;<1::;:1 t;:kkomunik<:~i 

mh.'maslonJ.! til J:;don~si,t Llusu\'l\u ldcpo:1 1n:~rnas)ocnl YUtig ci:inJau ciar! I~Ori 
pcrm:nia::n. '>efta pc:-oerapannyJ. dalam lira:;a \:muh kblh n1(,:11llgk:ltkan ~..::c~~ra 

optnnal p:;'"rnlH;~aan Jkan jasa l01::po!l imr.:lnasiocaj dl Indon~s!i1 pada Jna:;;;H)laS2

yang ah.an dJ.'la;lg. 

}.1::1:.liJl ~:nal;5is r':i!'-c"i linier b;;rganda &:ngan n-'(';'gguna~ar. mdodc 

?angkatdea ;cn:ecil 13la:.,'-1 ;(irdin::r:. Leu'.: Squah,::) ~,khr;"lY;) dlkci,'!hui nahw;\ dar: 
kC!lg<l nr;abc1 y:u;g diJu6a bcrp('ngaruh s(:car:1 $l~p~irikan terhJcap pcnnmtaan .1u:':l 
tckpon :ntcrnaslOnnl ;;ii lndo!lcsi:L YilltU JllPl!ah satuan "~lll1bilngi1n tdq:J{m tr.;-,--bi1:ar 
dl !ndollc:"la. m;al ;:I;."po; dan 1:111'0; illdonc\ia, m0.b dU:l \;'Hl~lbcl ya;;g mc!q)utl 
Jum!ah :-,;ltu:.:n :,~n,bu:lgat' lc!qX)r~ bc:,h'-l~Zlf d~\I) niir,j ::L::,po[ bt;"rcngafL~h po,>illf 
tcrbad:~p p.:rmintaJ.:t Ja,,;;t h:kpon :n:crnasionaL :-.co;mgka:l \;:fwbd tll1ai Illlpor 

dlh.elll;lT~;an d:ui modd karena d;;j\;J;<l ;->t.+·ag:il p"'I1:>l'b;lb h:'Tjadli1:,;l l1lu!r;1.,ol!r,curi::1s 
s~sua' d;:ngar: :'.il t yanr ltd;A sigllifi1.a:t 
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