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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh kapasitas sumber daya 
manusia dan sistem pengendalian internal terhadap kualitas informasi 
laporan keuangan pemerintah daerah dengan teknolgi informasi dan 
komitmen organisasi sebagai variabel moderating. Penelitian ini dilakukan 
dengan model penyebaran kuesioner kepada seluruh pegawai 
akuntansi/penatausahaan keuangan yang bekerja di SKPD (Satuan Kerja 
Perangkat Daerah) kota Madiun. Populasi dalam penelitian ini adalah 
seluruh pegawai akuntansi/penatausahaan keuangan yang bekerja di 34 
SKPD. Sampel dalam penelitian ini adalah 69 auditor dari 34 SKPD yang 
mau mengisi kuesioner penelitian ini. 

 
Kuesioner yang telah terkumpul kemudian dianalisis menggunakan 

program SPSS (Statistical Product and Service Solution) versi 21. Hasil 
penelitian menunjukkan bahwa variabel kapasitas sumber daya manusia dan 
sistem pengendalian internal berpengaruh positif terhadap kualitas informasi 
laporan keuangan pemerintah daerah kota Madiun. Sedangkan variabel 
teknologi informasi dan komitmen organisasi tidak dapat memperkuat 
pengaruh variabel kapasitas sumber daya manusia dan sistem pengendalian 
internal terhadap kualitas informasi laporan keuangan pemerintah daerah 
kota Madiun. Variabel teknologi informasi  dan komitmen organisasi 
berlaku sebagai variabel moderator (homologizer). 
 
Kata Kunci: kapasitas sumber daya manusia, sistem pengendalian 

internal, teknologi informasi, komitmen organisasi, kualitas informasi 

laporan keuangan pemerintah daerah, Statistical Product and Service 
Solution (SPSS) 
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ABSTRACT 

This research examine the influence of the capacity of human resources 
and the system of internal control of the quality of the local government 
finance report information with technology information and organizational 
commitment as a moderating variable. This research was conducted with 
the model of dissemination of the questionnaire to all employees of 
accounting/financial working in administering SKPD (a unit of Work 
Devices Area) in Madiun. The population in this research is the entire 
accounting clerk/administering a financial work in 34 SKPD. The sample in 
this research is the 69 auditor from 34 SKPD who would fill out a 
questionnaire study. 

A questionnaire that has been collected and then analyzed using 
program SPSS (Statistical Product and Service Solution) version 21. The 
results showed that the variable capacity of human resources and the 
system of internal control has the positive effect of the quality of financial 
reporting information of local Government in Madiun. Whereas variable 
information technology and organizational commitment cannot strengthen 
the influence of the variable capacity of human resources and the system of 
internal control of financial reporting information to the quality of the local 
Government in Madiun. Variable information technology and 
organizational commitment as a moderator variable (homologizer). 

Keywords: human resource capacity, internal control systems, 
information technology, organizational commitment, the quality of local 
government financial statement information, Statistical Product and 
Service Solution (SPSS) 
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