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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui proses penerapan audit internal
berbasis risiko di bidang pemberian kredit pada Bank BTN Cabang Surabaya
sesuai dengan yang telah diterapkan selama ini. Jenis penelitian ini adalah
penelitian kualitatif dengan pendekatan diskriptif. Teknik pengumpulan data yang
digunakan adalah wawancara dan dokumentasi, sedangkan metode analisis
datanya menggunakan analisis deskriptif, karena pada penelitian ini penulis
mendiskripsikan kinerja Bank BTN Cabang Surabaya dalam pemberian kreditnya.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan audit internal berbasis risiko di
Bank BTN Cabang Surabaya sudah cukup baik, serta sudah melalui proses yang
sudah dikelola dan dipahami dengan baik oleh masing-masing manajer di
bidangnya khususnya dibidang kredit, hal tersebut ditunjukkan dengan tingkat
kolektibilitas dari debitur semakin naik dari tahun sebelumnya.

Kata kunci : audit internal berbasis risiko, risiko kredit/pembiayaan, proses
audit internal berbasis risiko.
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