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BAB 3
PENUTUP

3.1. Simpulan
Dari pembahasan yang terdapat pada bab dua diatas, dapat dijelaskan
bahwa Accounting Department adalah :
a. Suatu departemen yang bertugas untuk mengatur segala pemasukan ataupun
pengeluaran keuangan hotel.
b. Accounting Departmenfjuga bertanggung jawab untuk meningkatkan
pendapatan hotel melalui penagihan piutang dagang hotel.
c. Divisi Accounting Departmentang mengurus mengenai penagihan piutang
dagang hotel yaitu Divisi Account Receivable.
d. Account Receivabl@ga bertanggung jawab atesntrolling piutang dagang
hotel.
e. Account Receivablbertugas juga untuk mengecek mengediadit Card
baik secara harian maupun bulanan.
f. Account Receivablderhak untuk menarilCredit Facility atau bahkan
melakukan pemblokiran kepad@ompany AccourditauTravel Agentyang
susah membayar atau tidak membayar tagihan.
g. 3 (tiga) pekerjaan utama yang dilakuk&rcount Receivablgetiap hari agar
dapat mencapain tujuan dari adanya bagian ini adalah sebagai berikut :
a) Pengiriman Invoice
b) Proses Pembayaran Kartu Kredit

c) Daily Colection

3.2. Saran
Dari kendala — kendala yang terjadi pada Diviscount Receivablmaka
penulis akan memberikan saran kepada Account Receivable sebagai berikut :
1. Pihak Account Receivablesering menghubungi Follow up) kepada
pihakCompany Accourdtau Travel Agentyang melakukan penunggakan
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pembayaran piutang dagang hotel sampai terjadi pembayaran, sehingga
hotel mendapatkan pendapatan dari pembayaran tersebut.

Account Receivablenemberitahukan pihakront Office untuk lebih teliti
dalam memasukkan tipe kartu kredit atau nominal transaksi sehingga tidak
ada kesalahan. Selain it#iccount Receivablguga dapat melakukan
pelatihan bagiFront Office mengenai jenis — jenis kartu kredit sehingga
tidak terjadi kesalahan dikemudian hari dan tidak menghambat jalannya
kerja Account Receivable

PihakAccount Receivabldituntut untuk lebih teliti sehingga tidak akan ada
kesalahan yang dilakukan dan tidak menghambat kerjahgeount
Receivbale itu sendiri.

Saling koordinir atau menjaga komunikasi yang baik antara pNeakunt
ReceivabledanFront Officesehingga tidak akan ada kesalahan dikemudian
hari.
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