ADLN-PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana gambaran tingkat
keterpakaian koleksi di perpustakaan C20 di Surabaya. Latar belakang
dilakukannya penelitian ini adalah ingin tau bagaimana tingkat keterpakaian
koleksi di perpustakaan C20 ini. Keterpakaian koleksi merupakan salah satu tolak
ukur bagi perpustakaan untuk mengetahui seberapa jauh perpustakaan mampu
menyediakan koleksi yang memang dibutuhkan pengguna. Hal ini kemudian
diteliti dengan menggunakan indikator keterpakaian/pemanfaatan koleksi.
Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif yang menggunakan teknik
purposive dalam pemilihan sampelnya. Sampel pada penelitian ini diambil dari
populasi pengguna perpustakaan C20 Surabaya dengan jumlah sampel sebanyak
100 responden. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa tingkat keterpakaian
koleksi di perpustakaan C20 Surabaya masih dalam kategori sedang. Dapat
dilihat dari tingkat intensitas kunjungan, frekuensi penggunaan serta jumlah yang
digunakan masih tergolong sedang semua. Dikarenakan pengguna berkunjung
bukan hanya untuk memanfaatkan koleksi namun ada alasan lain yang membuat
pengguna tidak memanfaatkan koleksi yang ada di perpustakaan. Sehingga tidak
heran jika tingkat keterpakaian koleksinya masih sedang.
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ABSTRACT

This research have a purpose to know the level of collection using at C20
library in Surabaya. The background of this reasearch is to know the level of
collection using at C20. Collection using is one of benchmark for library in order
to determine how the library is able to provide collection that users need. So that,
this case is researched using utilization indicator collection. This research is
descriptive research that use purposive method for sampling. This sample in this
research is taken from users population, 100 respondents, at C20, Surabaya. The
result show that the collection using at C20 Surabaya in average level. It can be
seen from the intensity of visits, using frequency, and using total relatively
average. Because of users visit not only to harness the collection but also they
have another reason that make them not using the collection. So that, the level of
collection using is average.
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