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ABSTRAK

Dampak Kepatuhan Berzakat Pada Keberlangsungan Usaha Serta
Kesejahteraan Muzakki: Studi Kasus Pengusaha UKM Di Surabaya

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dampak kepatuhan berzakat
pada keberlangsungan usaha (sustainability) serta kesejahteraan muzakki.
Penelitian ini dilakukan pada pelaku usaha muslim yang tergolong muzakki.
Usahanya berada di skala usaha kecil menengah dan berlokasi di Surabaya.

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif
deskriptif. Strategi penelitian menggunakan studi kasus dalam menyelidiki
berbagai fenomena yang terjadi di lapangan. Penelitian ini menggunakan
wawancara mendalam dan dokumentasi dalam pengumpulan datanya. Teknik
analisis data menggunakan teknik penjodohan pola.

Penelitian menemukan bahwa kepatuhan berzakat secara langsung
berdampak pada peningkatan ketakwaan muzakki yang ditampilkan lewat nilai-
nilai perilaku Islami. Kepatuhan berzakat berdampak pada tercapainya
keberlangsungan usaha (sustainability) yang terlihat dari meningkatnya enam
ukuran yaitu pertumbuhan omset usaha, jumlah tenaga kerja yang bertambah,
pertumbuhan usaha dengan bertambahnya kepemilikan aset baik aset yang
sifatnya tangible maupun intangible, perkembangan usaha melalui pertumbuhan
inovasi produk baru, pertumbuhan laba usaha dan kemampuan bertahan selama
beberapa tahun.

Dampak lainnya adalah tercapainya kesejahteraan muzakki. Hal ini terlihat
dari terpeliharanya agama diantara muzakki dan anggota keluarga, terjaganya
kesehatan, ketenangan jiwa dan kebahagiaan batin, terpenuhinya pendidikan bagi
keluarga, terpeliharanya keturunan secara berkelanjutan yang baik dari segi
kehidupan dan akhlaknya, terjaganya harta lewat tercukupinya kebutuhan
muzakki sekeluarga serta terkelolanya harta secara halal dan baik. Secara
keseluruhan, pencapaian keberlangsungan wusaha juga berdampak pada
kesejahteraan muzakki sehingga saling berkaitan satu sama lain. MuzakKi
meyakini adanya dampak positif lain dalam kehidupannya. Seperti kemudahan
dari Allah SWT dalam melancarkan bisnis dan kehidupannya, penjagaan Allah
SWT dari musibah dan kenikmatan yang Allah SWT berikan tanpa disangka-
disangka.

Kata Kunci: Zakat, kepatuhan berzakat, keberlangsungan Usaha, kesejahteraan
muzakKi
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