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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan tentang minat masyarakat 
dalam menggunakan transportasi massal  bus rapid transit trans sidoarjo serta 
mendeskripsikan faktor-faktor apa yang mempengaruhi minat masyarakat dalam  
memilih moda transportasi Bus Trans Sidoarjo saat bepergian. Hal ini 
dilatarbelakangi oleh salah satu bagian penting dalam pembangunan daerah adalah 
transportasi publik yang didukung oleh pemerintah pusat melalui kebijakan dan 
penganggarannya. Begitu juga Kabupaten Sidoarjo dalam mendukung program 
transportasi publik  yang efektif dan efisien maka di bentuklah layanan 
transportasi publik di Kabupaten Sidoarjo yang disebut dengan Bus Trans 
Sidoarjo. 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif deskriptif. Teknik 
pengumpulan data menggunakan metode observasi, studi dokumen dan 
wawancara secara mendalam. penentuan informan dilakukan dengan purposive 
sampling dimana individu yang dipilih sebagai informan adalah individu yang 
mengetahui tentang topik penelitian, yaitu minat masyarakat dalam menggunakan 
moda transportasi massal  bus rapid transit trans sidoarjo serta faktor-faktor apa 
yang mempengaruhi minat masyarakat dalam menggunakan moda transportasi 
Bus Trans Sidoarjo dalam bepergian. Informan dari masyarakat diambil secara 
simple random sampling. Analisis data menggunakan analisis kualitatif merujuk 
pada Sugiyono dengan tahapan reduksi data, penyajian data dan menarik 
kesimpulan. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa minat masyarakat di Kabupaten 
Sidoarjo untuk beralih menggunakan Bus Trans Sidoarjo dalam bepergian masih 
rendah.  Hal ini dipengaruhi  oleh faktor – faktor yang mempengaruhi minat 
masyarakat dalam menggunakan Bus Trans Sidoarjo. Berdasarkan faktor tersebut, 
minat masyarakat terhadap  moda transportasi Bus Trans Sidoarjo dapat terbentuk 
atau bahkan tidak terbentuk, sehingga menyebabkan minat masyarakat rendah.   
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