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PERNYATAAN ORISINALITAS SKRIPSI

Saya, (Agtia Prahastiwi, 041014094) menyatakan bahwa:

1. Skipsi saya ini adalah asli dan benar-benar hasil karya saya sendiri dan bukan
hasilkarya orang lain dengan mengatasnamakan saya, serta bukan merupakan
hasil peniruanatau penjiplakan (plagiarism) dari karya orang lain. Skripsi ini
belum pernah diajukanuntuk mendapatkan gelar akademik baik di Universitas
Airlangga, maupun di perguruantinggi lainnya.

2. Dalam skripsi ini tidak terdapat karya atau pendapat yang telah ditulis
ataudipublikasikan orang lain, kecuali secara tertulis denganjelas dicantumkan
sebagai acuandengan disebutkan nama pengarang dan dicantumkandidalam daftar
kepustakaan.

3. Peryataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya dan apabila dikemudian hari
terdapatpenyimpangan dan ketidakbenaran dalam pernyataan ini, maka saya
bersedia menerimasanksi akademik berupa pencabutan gelar yang telah diperoleh
karena karya tulis Skipsi ini, serta sanksi-sanksi lainnya sesuai dengan norma dan
peraturan yang berlaku diUniversitas Airlangga.

Agtia Prahastiwi
NIM. 041014094
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KATA PENGANTAR

Assalamual aikum Wr. Wh.

Skripsi merupakan akhir dari proses panjang yang telah ditempuh oleh
penulis di bangku kuliah, namun merupakan awal dari langkah baru kehidupan
yang lebih panjang ke depan. Penulis menyadari bahwa skripsi ini tidak akan
selesai tanpa bantuan, bimbingan, doa, dan dorongan semangat dari berbagai
pihak. Oleh karena itu, atas selesainya skripsi ini penulis mengucapkan
terimakasih kepada pihak sebagai berikut.

1. Allah SWT. Terimakasih yang tak terhingga serta rasa syukur yang tak
berujung atas kesempatan, nikmat dan cobaan yang penuh dengan
pelgjaran yang sangat berharga.

2. Nabi Muhammad SAW. Terimakasih atas segala perjuangan dan amanah
yang tak pernah padam sampai akhir zaman.

3. Prof. Dr. Muslich Anshori, SE., M.Sc., Ak., sebagai Dekan Fakultas
Ekonomi dan BisnisUniversitas Airlangga.

4. DrsEc.H. Suherman Rosyidi, M.comsebagai Ketua Departemen dan
Ketua ProgramStudi Ekonomi Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Airlangga

5. lbu Nisful Laila, SE.,M.comsebagai dosen pembimbing dan dosen
waliyang telah memberikan kesempatan, meluangkan waktu dan dengan
penuh kesabaran memberikan bimbingan serta saran yang sangat

bermanfaat dalam penyusunanskripsi ini.
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6. Seluruh Bapak dan Ibu Dosen Fakultas Ekonomi dan bisnis yang telah
memberikan ilmunya kepadapenulis selama masa kuliah.

7. Orang Tua Penulis Bapak Suyadi dan Ibu Ratna Susanti serta kakak
penulis Mas Anggi Prasetyo dan adik penulis Arya Ramadhani Pradita
yang telah menjadi sponsor utama penulis yang telah banyak memberi doa,
perhatian dan nasihat kepada penulis.

8. Paranarasumber, Mbak Vinda Lusiana, Mbak Dewi Aprilia, Bapak Ilham,
Bapak Noven, Bapak Imron, Ibu Dina, Kya Nafis, Ustad zainalyang
menjadi informandalam penelitian ini yang telah meluangkan waktunya
untuk bersedia diwawancarai oleh penulis.

9. Kantor Wilayah IV Bank Syariah Mandiri dan Bank Syariah Mandiri
Cabang Jemur Handayani terimakasih atas bantuan dan kesempatan
magang yang telah diberikan kepada penulis.

10. Para Sahabat Melisa, Lusiana, Alfitta, Umi, Indah, Wiwid, Noevi,
AnaNabila, Mea, April, Husna, Mila, One, fierda, dian, ain, nabila, salma,
jgeRini, Icha, Mbak Rianti, terimakasih sudah menjadi keluarga penulis
selamadi Surabaya.

11. Seluruh Keluarga besar Ekonomi Islam angkatan 2010 yang tidak dapat
disebutkan penulis satu persatu.

12. Seluruh keluarga besar MoSAIC, JANUR UKMKI, HIMA EKIS, BEM
FEB, BLM FEB, BEM UNAIRterimakasih atas kesempatan dan bantuan

kepada penulis selama masa kuliah.
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13. Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu yang telah memberi
bantuandalam menyel esaikan penulisan skripsi ini.

Penulis sangat menyadari bahwa skripsi ini jauh dari sempurna.Oleh
karena itu,penulis mengharapkan kritik dan saran yang konstruktif dari pembaca.
Akhir kata,dengan segala keterbatasan, penulis berharap agar skripsi ini dapat
memberikan manfaat bagipenulis serta pihak lain yang membutuhkannya.

Wassalamual aikumwhb. Wr.

Surabaya 4 Januari 2015,

Agtia Prahastiwi
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