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ABTRAKSI

“Pengaruh Faktor Stres Kerja Terhadap Kondisi Stres Karyawan PT.
Maspion Surabaya dengan Motivasi Sebagai Variabel Moderator”

Pada hakikatnya setiap individu boleh saja memiliki segudang keinginan,
harapan, cita-cita, tujuan, target dan semacamnya. Namun yang menjadi
persoalan adalah bagaimana hal tersebut dapat diwujudkan tanpa harus
menimbulkan stres yang berlebihan. Stres yang berlebihan dapat membuat orang
tidak mampu untuk prioritas dalam memhuat keputusan, mereka tidak bisa
mengerjakan tugas dengan maksimal dan membuat banyak kesalahan, dan juga
dapat mengganggu kesehatan.

Tujuan dari skripsi ini adalah untuk mengetahui apakah ada hubungan
antara faktor stres kerja (X) dengan kondisi stres karyawan (Y) dengan variabel
kontrol motivasi (Z) pada karyawan Maspion, dimana dengan motivasi
diharapkan dapat membantu meringankan kondisi stres karyawan.

Populasi penelitian ini adalah karyawan Maspion yang berada di kantor
pusat Maspion Surabaya. Untuk mengetahui kekuatan hubungan antara variabel
faktor stres kerja (X) dan Kondisi Stres (Y) dicari menggunakan korelasi product
moment dan Pearson. Sedangkan untuk memperkuat variabel independen atau
memperiemah hubungan antara variabel independen lainnya terhadap vaciabel
dependen, menggunakan uji regresi yang disebut uji interaksi (Moderated
Regression Analysis) melalui SPSS 12.0 for windows. Dari hasil analisis data
didapatkan R? sebesar 0,531 dimana yang berarti ada hubungan parsial didapatkan
tingkat signifikansi sebesar 0,000, dimana yang berarti hubungan antar variabel
stres kerja terhadap kondisi stres dengan adanya variabel moderator yaitu motivasi
berada dalam kondisi stres sedang. Sedangkan untuk korelasi parsial antara
variabel stres kerja dengan kondisi stres adalah variabel tuntutan dari luar
organisasi atau pekerjaan, dimana tingkat tuntutan dari luar organisasi atau
pekerjaan dengan adanya motivasi maka menaikkan tingkat kondisi stres
karyawan. Dapat disimpulkan bahwa motivasi dapat menaikkan dan dapat juga
menurunkan kondisi stres karyawan.

Diharapkan dengan adanya hasil dari penelitian ini dapat dibuat acuan bagi
perusahaan untuk lebih memperhatikan kekurangan karyawan dalam menjalankan
pekerjaannya. Dengan adanya kerjasama antara pihak pimpinan dan karyawan
maka akan dapat diraih tujuan bersama.
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