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ABSTRAKSI

Untuk dapat terus bertahan dan berkembang, perusahaan dituntut untuk
memperbaiki kinerja dan meningkatkan kualitas perusahaan itu sendiri. Kinerja
suatu perusahaan sangat dipengaruhi oleh kinerja di Fungsi Produksi. Sebab
seberapa baik pengelolaan Fungsi Produksi akan menjadi hal yang semakin vital
bagi kesuksesan perusahaan dimasa yang mendatang. Selain itu fungsi produksi
menjadi pilar penyangga utama sekaligus penggerak roda organisasi dalam usaha
mewujudkan misi serta tujuan organisasi.

Oleh karena itu untuk mencapai kinerja yang efektif dan efisien dart fungsi
produksi ini, manajemen memerlukan suatu alat dalam penilaian kinerja dan
identifikasi perbaikan fungsi produksi agar kinerja fungsi tersebut tetap berjalan
dengan baik. Alat bantu tersebut dapat berupa suatu pemeriksaan yang
berkesinambungan dan teratur atas fungsi produksi. Jenis pemeriksaan yang
dilakukan yaitu Audit Operasional atas fungsi produksi.

PT. Gunawan Dianjaya Steel Surabaya, dimana penulis melakukan
penelitian, telah melaksanakan Audit Operasional fungsi produksi. Audit
Operasional fungsi produksi tersebut dilaksanakan oleh internal audit perusahaan.
Anggota internal audit disana merupakan karyawan perusahaan sendiri yang
dipilih mulai dari tingkat manager kebawah. Berdasarkan pengamatan dan
penelitian atas data-data yang tersedia, dapat diketahui bahwa secara keseluruhan
langkah-langkah audit operasional fungsi produksi yang dilakukan internal audit
telah sesuai dengan standar umum langkah-langkah audit operasional. Dalam
penelitian 1ni, penulis juga memberikan contoh temuan audit operasional fungsi
produksi yang diperoleh internal audit, rekomendasi yang diberikan oleh internal
audit atas temuan audit tersebut dan tindak lanjut atas rekomendasi internal audit.

Ditinjau dari karakteristik audit yang meliputi komprehensif atau
menyeluruh, sistematis, independensi dan periodik, penerapan audit operasional
fungsi produksi PT. Gunawan Dianjaya Steel surabaya belum dikatakan cukup
baik, karena keempat kriteria belum terpenuhi, yaitu dimana audit operasional
fungsi produksi PT. Gunawan Dianjaya Steel Surabaya belum dilakukan secara
menyeluruh dan belum independen, hal tersebut dikarenakan anggota tim internal
audit dipilih dari tingkat manager kebawah sehingga ditakutkan penilaiannya akan
menjadi kurang obyektif.
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