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ABSTRAK

Kompleksitas lalu lintas di Indonesia disebabkan oleh berbagai hal, salah
satunya adalah meningkatnya jumlah kendaraan setiap tahunnya. Peningkatan
jumlah kendaraan memicu terjadinya pelanggaran lalu lintas oleh pengemudi
berkendara. Maraknya pelanggaran tersebut dikarenakan kurangnya kesadaran
pengendara untuk selalu mematuhi aturan lalu lintas yang telah ditetapkan. Jika
dilihat dari sis organisas yang menindak, proses operasional yang dijalankan
masih secara manual, dimulai dari penindakan pelanggaran oleh kepolisian, proses
sidang, hingga penerimaan denda pelanggaran lalu lintas.

Penelitian ini bertujuan untuk menyusun rancangan operational
information system e-traffic menggunakan Automatic Number Plate Recognition
(ANPR) System untuk deteksi pelanggaran lalu lintas untuk kebutuhan efisiens
sistem operasiona proses penindakan pelanggaran hingga ke penerimaan denda
tilang. Metodologi yang digunakan adalah penelitian kualitatif eksploratori.

Penelitian ini berhasil menyusun rancangan operational information
system dengan mengintegrasikan keseluruhan data yang ada di Kepolisian,
Pengadilan Negeri, Kgjaksaan Tinggi, Bank, Kementerian Keuangan, dan data
rekaman elektronik atas pelanggaran lalu lintas menggunakan Automatic Number
Plate Recognition (ANPR) System. Proses integras tersebut ditampilkan dalam
bentuk data flow diagram, flowchart, dan entity relationship diagram. Report
usulan sistem dari sisi operasiona diantaranya, laporan pelanggaran lalu lintas,
catatan pelanggar, surat tilang elektronik, laporan kasus perkara lalu lintas,
laporan piutang denda, dan laporan penerimaan negara bukan pgak (PNBP) atas
denda tilang. Report usulan dari sisi efisens sistem antara lain notifikas 1,
notifikas 2, dan notifikas 2.

Kata kunci: Pelanggaran Lau Lintas, E-Traffic, Automatic Number Plate
Recognition (ANPR), Operational Information System, PNBP
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ABSTRACT

The complexity of the traffic in Indonesia is caused by many things, one of
which is the increasing number of vehicles annually. The increase in the number
of vehicles triggering a traffic violations by drivers. The rise of such violations
due to the lack of awareness of motorists, that demanded to always obey the
traffic rules that have been established. Viewing from the side of the taking action
organization, operational processes still run manually, starting from the police
action at the violations, proceedings, until the reception of traffic violation fines.

This study aim is to design operational information system e-traffic using
Automatic Number Plate Recognition (ANPR) system for the detection of traffic
violations for the needs of the operational efficiency of the system to process the
violation enforcement admission ticket fines. The methodology used is qualitative
exploratory study.

This study successfully recomending the operational information system by
integrating all the data from the Police, the District Court, High Court, Bank,
Ministry of Finance, and the electronic recording of data on traffic violations
using Automatic Number Plate Recognition (ANPR) system. The integration
process is shown in the form of data flow diagrams, flowcharts, and entity
relationship diagram. Proposed report system of the operational itself including,
the report traffic violations, violators notes, electronic ticket letters, traffic court
case reports, fines receivable reports, and reports for non-tax revenues (non-tax)
on the Fines ticket. The proposed reports in terms of efficiency among other
notification, including first notification systems ,second notifications, and third
notification.

Keywords: A Traffic Violations, E-Traffic, Automatic Number Plate Recognition
(ANPR), Operational Information System, Non-Tax Revenues

iX

SKRIPSI OPERATIONAL INFORMATION SYSTEM... ABETIA FITRIANI



ADLN — PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

DAFTAR IS
Halaman
HALAMAN JUDUL ..ottt [
HALAMAN PERSETUJUAN ..ottt i
PERNYATAAN ORISINALITAS SKRIPSI ....ccccieiiiie e ii
KATA PENGANTAR oottt s v
ABSTRAK ....oooeemrirermen sl e O O i e Bl o nan s snnens viii
ABSTRACT ..........of. 0 R T R e ... iX
DAFTARISI ...t T I et e ek e e e e s e e e s X
DAFTAR TABEL ............ sk o bk e R M i cie e xii
DAFTAR GAMBAR . (0. . ol s Y Lo, ... Xiii
BAB 1 PENDAHUE AN oo it e oo eeneereneans 1
11 Lata oo™ oocve e O I e, 1
1.2 RUMUSBN MASAl@N ......ooviiiiieierie e 9
1.3 Tujuapggenditian ...\ e LL el i L Rt e ceiea e 9
14 ManfaaPamelition i g s i B e 10
15 SistematikaPenelitian........cccoccoierieiieiiiiineee e 10
BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA ..ot 14
2.1 Landasan TEOM  .ooceeiiiiiieeiesee e e 14
2.1.1 System Development Life Cycle.......ooeveeiveeienieienee, 14
2.1.2 Konsep Operational Information System...........c.ccecueeee. 23
2.1.2.1 Input SUDSYSLEM.......cceerieeeeieesieeee e 26
2.1.2.2 Database Management System (DBMY) ......... 27
2.1.2.2.1 Logical Database Design..........cc.ccevueruene 27
2.1.2.2.2 Distributed and Internet System Design.. 29
2.1.2.3 Output SUBSYStEM.......covieeereeieee e 32

X

SKRIPSI OPERATIONAL INFORMATION SYSTEM... ABETIA FITRIANI



ADLN — PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

2. 1.3 EXPErt SYSEEM...cciiiii e s 33
2.1.3.1 CaraKerjaExpert System.........cccccveveevvecenrnnnne. 34

2.1.3.2 Komponen Expert System........ccccccveceeieernenne 36

2.1.4 Konsep Automatic Number Plate Recognition ............... 39
2.1.5 Sistem Penerimaan Kas.........ccccvvverenininienenene e 44
2.1.6 Cost and Benefit ANalYSIS .....cccceveeeereerieeie e eee s 46
2.1.7 Peraturan Mengenai Pelanggaran Lalu Lintas................ 46

2.2 Penelitian SEbelumnya..........cccooveiiriinee e 48
2.3 KerangkaBerpiKir........coooeiieriinieneeie e 51
BAB3 METODOLOGI PENELITIAN ..cccoiiiieiieiee e 52
3.1 Pendekatan Pendlitian.......... oo e seecenneens 52
3.2 Rancangan Pendlitian ...........0.5o. reooalummmeatie eeseeeressesssnessnsenns 53
3.2.1 Definisi Rancangan Pendlitian.........cccceviveeeveeieceeseenee. 53
3.2.2 Komponen-Komponen Pendlitian .........cccccoocveveeceenienen. 53

3.3 Ruang Lingkup Pendlitian.........ccccoreriiiinnniiie e 62
3.4 Jenisdan SUMDEr Data ........cccccoeeeiieiiinsiesiesiie s 63
3.5 Prosedur Pengumpulan Data ..........ccccceveerieiniieeneccie e 64
36 Teknik Apdige ... ;8 B F S R .. i g ooeeeeeenenreranerenns 71
3.7 Waktu dan Tempat Penelitian .........c.cccoeeveriinieneninneenenne 71
BAB 4 HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .....ccccoovnincenieen. 72
4.1 Gambaran Umum Sistem Pelanggaran Konvensiond ............ 72

4.1.1 Gambaran Umum dan Fungsi Korlantas Polri,

Dit Lantas Polda, dan Satlantas Polrestabes ............... 72
4.1.1.1 Struktur Organisasi Polri, Ditlantas

Polda Jatim, dan Polrestabes ...........c.ccocevunee. 77
4.1.1.2 Penindakan Pelanggaran oleh Kepolisian ....... 80

4.1.2 Proses Persidangan Perkara Lalu Lintas
pada Pengadilan Negeri .......ccccceevvveevveceveese e, 87
4.1.3 Proses Pembayaran Denda Tilang

Xi

SKRIPSI OPERATIONAL INFORMATION SYSTEM... ABETIA FITRIANI



ADLN — PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

pada Kegaksaan Tinggi .....ccccceveeveseesnnieeseeneeeeeseenens 92

4.1.4 AndisisKelemahan SIStem ........ccocvvrnieninenene e 98

4.2 Operational Information System yang Diusulkan ...................... 111

4.2.1 Hubungan KerjaUsulan .........ccooevvveeneninneeneeenen 111

4.2.2 Gambaran Kerja Sistem ANPR ........ccccovvevvvveecececee 112
4.2.3 Rancangan Alur Berpikir dan Alur Informasi

SISEEM USUIAN ..o 117

4.2.4 1NPUL SUDSYSLEIM ...t 157

4.2.4.1 Transaction Processing System ..........ccccceeueee 157

4.2.4.2 Operational Engineering System ............cc...... 169

4.2.4.3 Operational Intelligence Subsystem................ 175

4.2.6 Output SIBSYSIEM ... vt B e eersee s e reseesaeeans 178

4.2.6.1 Operational Subsytem ........c.cccoevvvieiiniennns 178

4.2.6.1 Effectiveness and Efficiency .........ccccveveveenenns 190

4.3 Cost and Benefit ANAlYSIS ......ccccceveeieeiesiene e 194

Bab5 KESIMPULAN DAN SARAN ....ccoiiiiiiiiiie i cieriesesesesieeeene. 198
5.1 Kesinfg#an.... .. ... bl 198
52 Saran.. g . A NS E. M 199

DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN-LAMPIRAN

Xii

SKRIPSI OPERATIONAL INFORMATION SYSTEM... ABETIA FITRIANI



11

21
3.1
4.1
4.2
4.3
4.4

4.5
4.6
4.7

4.8

4.9

4.10
411
4.12
4.13

ADLN — PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

DAFTAR TABEL

Halaman
Perbandingan Data Pelanggaran Lalu Lintas di Provinsi
Jawa Timur Untuk Tahun 2013 dan 2014 ......cccoeeverinieieene e 3
Persamaan dan Perbedaan dengan Penelitian Sebelumnya .................. 14
Progress Kegiatan dan Sumber Data Penélitian ...........cccccccveveeeieenen. 66
Penentuan PElanggaran .........ccocvoeririnneeneeeeee e 172
Interpretasi Kode Penentuan Pelanggaran ..........cccceeeeveeeeneenecceesnenn 172
Contoh Tampilan Rekapitulasi Pelanggaran Lalu Lintas ..................... 183
Contoh Tampilan Individu atas Rekam Jejak
Pelanggaran Lalu LTS 4...lrl: v o8t cvanattose 3 hiibotBiac e eseeesrssaeereaeserseessrsses 184
Contoh Surat Tilang EIeKtroniK ...........ccccceevieeiriieeiiecieceese e 186
Contoh Tampilan Rekapitulasi Perkara Pelanggaran Lalu Lintas ........ 187
Contoh Tampilan Rekapitulasi Piutang Denda
Pelanggaran Lalu LINtaSs ........ccccooeririiiieieneesicssie e e 188
Contoh Tampilan Rekapitulasi Penerimaan Negara
Bukan Pgjak (PNBP) atas Denda Pelanggaran Lalu Lintas ................. 189
Contoh lustrasi NOFIKaSH | .....cccoceiiiiiiieiiniiee e 191
Contoh Hustrasi NOUTIKaSH 11 ......coceeiueiiineiiiin e 192
Contoh Hustrasi Notifikasi 1 ........cccoiiiiiniee e 193
Perkiraan Biaya Implementasi Sistem ANPR ... 195
Accuracy Test of ANPR SyStEM ........coceeveriiinienieienee e 196

xiii

SKRIPSI OPERATIONAL INFORMATION SYSTEM... ABETIA FITRIANI



ADLN — PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

DAFTAR GAMBAR

Halaman

1.1 5 Pelanggaran dengan Jumlah Tertinggi di Indonesia

(Kuartal AKNIT 2014) ....oceeeeeeeeee et ee et 2
1.2 10JenisPelanggaran Lalu Lintas 4
2.1  Komponen SiStem INfOrMaSi .......ccoverierreenieniiencesie e 14
2.2  The Systems Development Life Cycle .......ccevvveeieccevieieceeeeee 16
2.3 Kerangka PIECES untuk Pengidentifikasian Masalah ............c.......... 19
24  FAST System Development Phases ........cccocveieenennneeneeseeie e 20
2.5 Komponen PenduktiRg OIS, ...l vl e ot seesensnesssenssenseessnnnns 24
26 A Model Of Operational Information System ..........cccoeeeverieeneninnenne 25
2.7 Relationship Between Data Modeling and the SDLC ..........cccoeeveneee 28
2.8 Fog Computing System VS Old System ........ccecceeverievesnieceeseerie s 30
2.9 Security in FOg-COMPULIAGL. . ............ . oseete.. Wi e 31
2.10 Internet of Things with Fog Computig Application ...........ccccceeeevienuenne 32
2.11 Components of an EXpert System .....ccccvveveeceecieescecis e 35
2.12 Common Expert System ArchiteCture ..........cccceeveieeeeveese e 36
213 llustras SIteM ANPR ... i e 40
2.14 Diagram KerfaOCR ......cocoiiiiiieinieiie e 42
2.15 Aplikasi Teknik AlQOrtma ........ccccevveieieereececeese e 43
2.16 Alur Horizontal Proses Billing, Account Receiveables.

0an Cash RECEIPL .......coiiiieiierieees e 44
217 KerangkaBerpiKir ... 55
3.1 Sebaran Maknadalam Tingkat ODJEK .......cccecvriererieveerecee e 59
4.1 Struktur Organisasi POIi .....ccecceveeieeie e 77
4.2  Struktur Organisasi Direktorat Lalu Lintas (Dit Lantas)

POIAAJAWA TIMU ..ot 78

4.3  Struktur Organisasi Satuan Lalu Lintas (Satlantas)
Xiv

SKRIPSI OPERATIONAL INFORMATION SYSTEM... ABETIA FITRIANI



4.4
4.5
4.6
4.7
4.8
4.9
4.10

4.11

4.12
4.13
4.14

4.15
4.16
4.17
4.18
4.19
4.20
4.21
4.22
4.23
4.24
4.25
4.26
4.27

4.28
4.29

ADLN — PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

Polrestabes SUraaya .........cocevieeninie e 80
Prosedur Penyelesaian Denda Tilang ......ccccceceveevenenneenenieneeie e 82
Mekanisme Tilang oleh Polisi dengan Blangko Biru ..........ccccceeeueeeee. 84
Contoh Blangko Merah Tilang ......cccceeveeereeiesieeseece e seesee e 85
Mekanisme Tilang oleh Polisi dengan Blangko Merah ........................ 86
Suasana Sebelum Sidang PerkaraLalu LintasDimulai ....................... 88
Suasana Sidang Perkara Lalu Lintas ........ccccceevveeeneeiesee e 89
M ekanisme Penyelesaian Perkara Lalu Lintas pada
Pengadilan Negeri Surabaya ..........coooeceveineniieeeeseee e 90
Prosedur Pelimpahan Perkara Lalu Lintas
pada Pengadilan Negeri Surabaya .......cccccceovveverieeneeiesieene e seeseseens 91
Loket Tilang Kgaksaan SIdOaro .......ccccevveieiieenieseesiese e 95
Tanda Terima Pembayaran Denda Ti;ang (Putusan Verstek) .............. 96
Tiga Jenis Rekening Pengelolaan Denda Tilang
oleh Kgjaksaan Tinggi Republik Indonesia .......ccccoovevevieveececceeceeenee, 97
Hubungan KerjaUsulan ..........ccccevieiiiieiine s 111
lHustrasi Sistemierja ANPR [ttt g ot gt e e rereesneans 113
Hasil Segmentasi SISteM ANPR .......oooiiiiieceee e, 114
Tampilan SOfware ANPR ... it 116
Diagram Konteks .. L4 b . DR o W 118
Diagran Leve 0 .........ccoormmrlen L L Keri i 121
Diagram Level 1 ProsSeS 1.0 .......occeveriiireiriinie e 124
Diagram Level 1 ProsSeS 2.0 .......occevveieieereeie e see e 126
Diagram Level 1 ProseS 3.0 ....c.occeeveeieveesiecee e 128
Diagram Level 1 ProSeS 4.0 .......ooceeierienieneneesee e 130
Diagram Level 1 ProsSeS 5.0 ......ooeeiiiriinieniereseeie e 132
Flowchart Usulan Deteksi Pelanggaran oleh Sistem ANPR ................ 133
Flowchart Usulan Deteks Pelanggaran
oleh Sistem ANPR (1anjutan) .........ccooeriiiieneniineseee e 134
Flowchart Usulan Penjadwalan Sidang & Kelola Notifikasi | ............. 136
Flowchart Usulan Pembayaran DendaMaksimal ...........ccccccevvevieennne. 139
XV

SKRIPSI OPERATIONAL INFORMATION SYSTEM... ABETIA FITRIANI



4.30

431
4.32
4.33
434
435
4.36
4.37
4.38
4.39
4.40
4.41
4.42
443
4.44
4.45
4.46
447
448
4.49
450
451
452
453

ADLN — PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

Flowchart Usulan Sidang Perkara Lalu Lintas &

KelolaNOEFIKaSH T1 ..cueeeeeieeeeeee e 142
Flowchart Usulan Putusan Verstek & KelolaNotifikasi 1l .................. 145
Flowchart Usulan Pembayaran Denda Tilang .......cccccvevevvecieniecciecnnnne 148
Flowchart Usulan Proses Autodebet PNBP ... 150
Flowchart Usulan Kelola Pengembalian Lebih Denda ........................ 153
Flowchart Usulan Kelola Notifikasi T ..., 155
Entity Relationship Diagram Identitas Pemilik Kendaraan ................. 158
Entity Relationship Diagram Buku Pemilik Kendaraan Bermotor ...... 159
Entity Relationship Diagram Surat Tanda Nomor Kendaraan ............. 160
Entity Relationship Diagram Kamera Sistem .........ccccoceevveveenecneennnne 161
Entity Relationship Diagram Citra Plat yang Terbaca ............ccccueueeee. 162
Entity Relationship Diagram Pelanggaran Terdeteksi ............cccceeeee. 163
Entity Relationship Diagram Jadwal Sidang ........cccccceveeienieneennnnne 164
Entity Relationship Diagram Perkara ..........c.cccoccevevcievennesceeseccie e 165
Entity Relationship Diagram Pelanggar (Terdakwa) ..........ccccccceeeneee. 166
Entity Relationship Diagram Undangan Sidang ...........ccocceeeeeneeinnienne 167
Entity Relationship Diagram Penerimaan Denda (PNBP) ................... 168
Entity Relationship Diagram Piutang Denda ..........ccccccevveceieccieenenne 169
Entity Relationship Diagram Pelanggaran ..........ccccccceveeeveeieeneeseesnenn 170
Segmentasi Kode ID_Pelanggaran .........c.ccoveeveeeenennieneeseeneseesieeens 171
Entity Relationship Diagram Penyelesaian Perkara ..........c.ccccceeveenee. 173
Entity Relationship Diagram Hukuman Keterlambatan ....................... 174
Entity Relationship Diagram Data Intelligence ..........cccceeeveveveeciennnnne 175
Entity Relationship Diagram (ERD) .......cccceviriininennieeseeneeee e 177
XVi

SKRIPSI OPERATIONAL INFORMATION SYSTEM... ABETIA FITRIANI



	1. COVER
	2. LEMBAR PENGESAHAN
	3. LEMBAR ORISINALITAS
	4. KATA PENGANTAR
	5. ABSTRAK
	6. ABSTRACT
	7. DAFTAR ISI
	8. DAFTAR TABEL
	9. DAFTAR GAMBAR

