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ABSTRAK

Budaya organisasi merupakan sesuatu yang penting untuk membentuk perilaku
karyawan yang dapat berkontribusi secara positif untuk mengelola efektivitas
organisasi. Organisasi yang memiliki budaya inovasi, dan didukung dengan
perilaku inovatif anggotanya akan memiliki keuntungan yang besar untuk bagi
perusahaan karena menjadi faktor penunjang meningkatnya kinerja karyawan.
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis budaya organisasi inovatif dan
kaitannya dengan perilaku inovatif dan kinerja karyawan. Metode yang digunakan
dalam penelitian ini adalah metode kualitatif dengan pendekatan studi kasus.
Informan dalam penelitian ini berjumlah 10 orang yang telah memenuhi kriteria
yaitu telah terlibat dalam proses budaya perusahaan dan inovasi dalam organisasi.
Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa proses budaya organisasi dapat
berjalan dengan metode perencanaan dan pelaksanaan yang baik, serta didukung
dengan karakter kepemimpinan yang tepat. Selain itu, mekanisme dukungan dari
perusahaan serta faktor individu dan lingkungan akan menentukan tingkat
kesuksesan implementasi budaya inovasi dan perilaku inovatif dalam perusahaan.

Kata kunci: budaya organisasi, inovasi, budaya inovasi, perilaku
inovatif, kinerja karyawan.
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ABSTRACT

Organizational culture is something that is important to make an organization that
can inspire. Organizations that have a culture of innovation, and are supported by
the innovative behavior of their members will have a great advantage for the
company because it becomes a supporting factor in improving employee
performance. The purpose of this study is to analyze innovative organizational
culture and its relation to innovative behavior and employee performance. The
method used in this study is qualitative method with case study approach. There
are 10 informants in this study, who have the criteria that have been involved in
the process of corporate culture and innovation in the organization. The result of
this study indicate that the organizational culture process can work with good
planning and implementation methods, and is supported by the right leadership
character. Furthermore, company’s support mechanism along with individual and
environment factors will determine the success of implementation of innovation
culture and innovative behavior within the company.
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