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ISI : 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menjelaskan bagaimana 
pelaksanaan maqhasid syariah pada kompensasi finansial di Bank Syariah Mandiri 
terhadap tenaga kerja kontrak bagian frontliner dari perusahaan dengan menggunakan 
perspektif maqashid syariah, yaitu agama, jiwa, akal, keturunan, dan harta. Kelima 
hal tersebut akan menjadi dasar pertanyaan wawancara untuk menjelaskan tentang 
kebutuhan dharuriyyat, hajiyyat, dan tahsiniyyat. Tetapi dalam penelitian ini terbatas 
pada tingkat dharuriyyat saja. 
Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan strategi studi kasus 
eksplanatoris. Pengumpulan data dilakukan dengan wawancara semiterstruktur dan 
observasi langsung kepada obyek penelitian. Teknik analisis yang digunakan pada 
penelitian ini adalah naratif-deskriptif. 
Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa kompensasi finansial berdasarkan 
kebutuhan dharuriyyat pada perspektif maqashid syariah di Bank Syariah Mandiri 
KC Surabaya Darmo, belum sepenuhnya dikatakan layak untuk dilakukan. Seperti 
belum adanya bantuan pembiayaan ibadah haji/umrah bagi karyawan kontrak dan 
beberapa tunjangan lain yang belum ada bagi karyawan kontrak itu sendiri, perhatian 
kesehatan dan pendidikan bagi keluarga mereka yang seharusnya ada. Meskipun 
demikian, fasilitas untuk membayar zakat dan pemberian tunjangan pelatihan cukup 
mendapat perhatian dari Bank Syariah Mandiri KC Surabaya Darmo. 
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