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ABSTRAK 

 

Sudut baca merupakan program dengan berbagai macam kegiatan gunanya 
untuk menumbuhkan semangat membaca dan mengkondusifkan suasana sekolah 
untuk membaca. Layanan sudut baca tersebut sekaligus usaha untuk memenuhi 
kebutuhan informasi siswa, karena kebutuhan informasi siswa yang semakin 
kompleks terutama pada usia remaja yang memiliki keingintahuan yang tinggi 
didukung dengan berkembangnya ilmu pengetahuan dan semakin meningkatnya 
penyebaran informasi mendorong manusia untuk selalu ingin tahun tentang satu hal 
yang dapat memperluas wawasannya. Hal tersebut juga sebagai usaha pemerintah 
Kota Surabaya dalam program Gerakan Literasi Sekolah (GLS). Dalam penelitian 
ini peneliti ingin mengetahui dan menggambarkan mengenai keefektivan layanan 
program sudut baca dalam memenuhi kebutuhan pengguna di SMPN Surabaya. 
Dengan menggunakan pengukuran efektivitas yang dikemukan oleh 
Campbell(1989) yaitu keberhasilan program, keberhasilan sasaran yang dituju, 
kepuasan terhadap program, tingkat input dan output dan pencapaian tujuan 
menyeluruh.  

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kuantitatif yang bersifat 
deskriptif. Populasi dalam sampel sebanyak 105 responden siswa SMPN di 
Surabaya. Penarikan sampel menggunakan Multistage random smpling. Data 
dikumpulkan dengan menggunakan kuesioner, observasi dan dokumentasi. 
Pengukuran variable menggunakan tabel frekuensi. 

Hasil Dari peneltian ini menunjukan bahwa keefektivan program layanan 
sudut baca SMPN di Surabaya pada variabel keberhasilan program medapatkan 
jumlah rata-rata 1,30 dengan kategori tidak efektif, varaibel keberhasilan sasaran 
yang dituju diperoleh jumlah rata-rata 1,73 dengan kategori cukup efektif. Pada 
kepuasan Terhadap Program mendapatkan rata-rata 1,44 dengan kategori cukup 
efektif. Pada tingkat Input dan Output Pada aspek tingkat input dan output 
diperoleh dari data peneliti yang sudah diolah tergolong dalam kategori cukup 
efektif dengan rata-rata 1,67 berdasarkan prosentase hasil olah data. Kemudian 
pencapaian Tujuan Menyeluruh Pada aspek pencapaian tujuan menyeluruh 
diperoleh data dalam penelitian ini adalah cukupefektif dengan rata-tara 1,66 
berdasarkan prosentase yang didapatkan peneliti. 
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ABSTRACT 
 
 

 The reading corner is a program with various kinds of activities to foster the 
spirit of reading and conducive to the school atmosphere for reading. The reading 
corner service is also an effort to fulfill students 'information needs, because 
students' increasingly complex information needs, especially in the age of 
adolescents who have high curiosity supported by the development of science and 
the increasing dissemination of information encourages people to always year for 
one thing that can expand his insight. This is also the Surabaya City government 
effort in the School Literacy Movement (GLS) program. In this study the 
researchers wanted to know and describe the effectiveness of the reading corner 
program services in meeting the needs of users in Surabaya SMP. By using 
measures of effectiveness presented by Campbell (1989) namely the success of the 
program, the success of the intended target, satisfaction with the program, the level 
of input and output and the achievement of overall goals. 
 This research uses descriptive quantitative research methods. The 
population in the sample was 105 respondents from SMPN students in Surabaya. 
Sampling using Multistage random smiling. Data was collected using 
questionnaires, observation and documentation. Variable measurements using 
frequency tables. 
 The results of this study show that the effectiveness of the reading corner 
service program of SMPN in Surabaya on the success variable of the program 
obtained an average number of 1.30 in the category of ineffective, because the 
success of the intended target obtained an average number of 1.73 in the quite 
effective category. The satisfaction with the Program gets an average of 1.44 in the 
quite effective category. At the level of Input and Output In the aspects of input and 
output levels obtained from the data of researchers who have been processed 
classified into the category of quite effective with an average of 1.67 based on the 
percentage of data processing results. Then the achievement of Comprehensive 
Goals In the aspect of achieving overall goals, the data obtained in this study are 
quite effective with an average of 1.66 based on the percentage obtained by the 
researcher. 
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