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PEDOMAN WAWANCARA 

Ketua Paguyuban Becak Wisata dan Dinas Pariwisata Kota Blitar 

1. Bagaimana pemberdayaan masyarakat yang telah dilakukan oleh pemerintah 

melalui becak wisata ini ? 

2. Bagaimana kualitas sumber daya manusia becak wisata ? 

3. Apa upaya yang dilakukan oleh pemerintah untuk meningkatkan kualitas 

SDM tukang becak wisata ? 

4. Bagaimana perkembangan SDM setelah dilakukan kegiatan peningkatan 

kualitas SDM ? 

5. Apa saja kendala yang menghambat dalam meningkatkan kualitas SDM 

tukang becak ? 

6. Apa upaya yang dilakukan untuk menghadapi kendala yang ada ? 

 

Tukang Becak  

1. Apakah pemerintah pernah melakukan sosialisasi, pelatihan atau evaluasi 

kerja tukang becak ? 

2. Bagaimana hasil dari kegiatan tersebut ?  

3. Sosialisasi atau pelatihan seperti apa yang dibutuhkan tukang becak ? 

4. Apa halangan dari tukang becak dalam mengikuti sosialisasi ataupun 

pelatihan? 

 

Wisatawan  

1. Bagaimana interaksi yang tukang becak terhadap wisatawan ? 

2. Apakah tukang becak menjelaskan terkait pariwisata Kota Blitar ? 

3. Apa yang perlu ditingkatkan dari tukang becak wisata Makam Bung Karno ? 

4. Menurut anda, pelatihan atau kegiatan seperti apa yang cocok diberikan 

kepada tukang becak untuk meningkatkan keterampilan dalam melayani 

wisatawan ?  
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