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Farah Fauziah Vivany, 111511133042, Pengaruh Komunikasi Interpersonal 

terhadap Kepuasan Perkawinan pada Istri Anggota Korps Pelaut TNI-AL, Skripsi, 

Fakultas Psikologi Universitas Airlangga, 2019. 
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Penelitian ini bertujuan untuk menguji secara empiris pengaruh komunikasi 

interpersonal terhadap kepuasan perkawinan pada istri anggota korps pelaut TNI 

AL. Menurut DeVito (2011), komunikasi interpersonal adalah penyampaian pesan 

oleh satu orang dan penerimaan pesan oleh orang lain atau sekelompok kecil 

orang dengan berbagai dampak dan peluang untuk segera memberikan umpan 

balik. Bradbury, dkk (2000) mendefinisikan kepuasan perkawinan sebagai kondisi 

mental seseorang yang menggambarkan persepsi seseorang mengenai kelebihan 

dan kekurangan dalam perkawinan. 

Penelitian ini melibatkan 65 istri anggota korps pelaut TNI-AL di 

Kodikopsla Kodiklatal, Surabaya. Metode penelitian yang digunakan yaitu 

metode survei. Alat pengumpulan data berupa kuesioner dengan skala komunikasi 

interpersonal yang dibuat berdasarkan pada teori DeVito (2011) sebanyak 40 

aitem dan skala kepuasan perkawinan berdasarkan pada teori Bradbury, dkk 

(2000) sebanyak 36 aitem. Validitas dalam penelitian ini menggunakan 

professional judgement. Reliabilitas alat ukur komunikasi interpersonal sebesar 

0,898 dan kepuasan perkawinan sebesar 0,880. Teknik analisis data dilakukan 

dengan menggunakan teknik statistik regresi sederhana dengan bantuan program 

SPSS 22.0 for Windows.  

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat pengaruh yang signifikan 

(p = 0,030, p < 0,05, R = 0,269) antara komunikasi interpersonal terhadap 

kepuasan perkawinan pada istri anggota korps pelaut TNI AL dengan sumbangan 

pengaruh sebesar 7,2%. Dari hasil analisis regresi diperoleh persamaan Y= 

52,518 + 0,240 X. Persamaan tersebut menunjukkan apabila komunikasi 

interpersonal meningkat maka kepuasan perkawinan juga semakin meningkat.  

Kata kunci: komunikasi interpersonal, kepuasan perkawinan, istri 
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ABSTRACT 

Farah Fauziah Vivany, 111511133042, Effects of Interpersonal Communication 

on Marriage Satisfaction on Wives of Members of the Indonesian Navy Sailor 

Corps, Undergraduate Thesis, Faculty of Psychology Airlangga University, 2019. 
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This study aims to empirically examine the effect of interpersonal 

communication on marital satisfaction on the wives of members of the Navy's 

seafarers corps. According to DeVito (2011), interpersonal communication is the 

delivery of messages by one person and the reception of messages by other people 

or a small group of people with various impacts and opportunities to immediately 

provide feedback. Bradbury, et al. (2000) define marital satisfaction as a mental 

state of a person who describes a person's perception of strengths and weaknesses 

in marriage. 

This study involved 65 wives of members of the Indonesian Navy's 

seafarers corps at Kodikopsla Kodiklatal, Surabaya. The research used the survey 

method. The data collection tool in the form of a questionnaire with interpersonal 

communication scale made based on DeVito's theory (2011) as many as 40 items 

and scale of marital satisfaction based on the theory of Bradbury, et al (2000) as 

many as 36 items. The validity in this study used professional judgment. 

Reliability of interpersonal communication measuring instruments is 0.898 and 

marital satisfaction is 0.880. Data analysis techniques were carried out using 

simple regression statistical techniques with the help of SPSS 22.0 for Windows. 

The results of this study indicated that there was a significant effect (p = 

0.030, p <0.05, R = 0.269) between interpersonal communication on marital 

satisfaction in the wives of members of the Navy's seafaring corps with a 

contribution of 7.2%. From the results of the regression analysis, the equation Y 

= 52,518 + 0,240 X was obtained. The equation showed that if interpersonal 

communication increases, marriage satisfaction also increases. 
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