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ABSTRAK 

 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk memaparkan pengurangan ketidakpastian 

digunakan pasangan yang awal perkenalannya melalui internet (online dating). 

Topik ini menarik untuk diteliti karena dewasa ini, hubungan berpacaran diawali 

dengan perkenalan yang lazim atau secara langsung (real life). Namun, lain 

halnya jika hubungan diawal perkenalannya berawal dari internet atau media 

sosial (Cyber Romantic Relationship) sehingga ketidakpastian yang timbul pada 

pasangan dalam hubungan dari awal perkenalan tinggi dan harus dikurangi.  

Penelitian ini menggunakan tipe penelitian deskriptif data kualitatif 

dengan metode penelitian studi kasus pada individu yang terlibat dalam hubungan 

jarak jauh yang diawali dari perkenalan di internet (media sosial) pada individu 

dewasa muda usia 20-35 tahun. Teori yang digunakan untuk menjawab rumusan 

masalah dalam penelitian ini ialah pengurangan ketidakpastian. 

Fokus penelitian terdapat pada pengungkapan perasaan yang didapatkan 

melalui interaksi dari individu dalam chatting, telpon atau video call, dari 

perilakunya, dari sikap dan lainnya tanpa melakukan pertemuan tatap muka. hal 

tersebut untuk memastikan jadi atau tidaknya hubungan tersebut berlanjut ke 

tahap berpacaran. Sehingga, ada tiga cara atau strategi yang digunakan untuk 

mengurangi ketidakpastian ada tiga yaitu cara atau strategi pasif, aktif dan 

interaktif. 
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ABSTRACT 

 

 This research is intended to describe couples who use initial 

introductions through the internet (online dating). This topic is interesting to 

discuss because of adulthood, dating relationships begin with familiar or direct 

introductions (real life). However, discussions about relationships that begin with 

introductions originate from the internet or social media (Cyber Romantic 

Relationship) so as to encourage the creation of partners associated with the 

initial introduction. 

 This study uses a descriptive type of qualitative data research with a 

case study research method on individuals involved in long-distance relationships 

that are initiated from introductions on the internet (social media) to young adult 

individuals aged 20-35 years. The theory used to answer the problem formulation 

in this study is approved by thought. 

 The focus of the research is on the disclosure of feelings obtained 

through interactions from individuals in chat, telephone or video calls, from their 

behavior, from attitudes and others without meeting face to face. this is to install 

whether or not this relationship is resolved upwards for dating. Related, there are 

three ways or strategies used to reduce there are three passive, active and 

interactive methods or strategies. 
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