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ABSTRAK

Penelitian ini merupakan penelitian terhadap suatu fenomena sosial yang
terjadi secara nyata. Penelitian ini berfokus pada Communication Privacy
Management pada proses Coming Out yang dilakukan oleh para perempuan lesbian
yang ada dikota Gresik. Coming Out sendiri dimaksudkan sebagai bentuk
pengungkapan diri seorang lesbian kepada orang lain baik itu keluarga, teman dan
masyarakat lainnya.

Tujuan dari penelitian ini sendiri adalah untuk mendeskripsikan bagaimana
cara penerapan atau penjagaan kerahasiaan identitas dengan manajemen privasi atau
Communication Privacy Management pada proses Coming Out perempuan lesbian
di Kota Gresik dan latar belakang Coming Out perempuan lesbian di Kota Gresik.
Teori yang digunakan didalam penelitian ini adalah Teori CPM atau Communication
Privacy Management oleh Sandra Petronio dan teori Coming Out oleh Coleman.

Penelitian ini dilakukan dengan pendekatan deskriptif kualitatif dengan
menggabungkan beberapa metode pengumpulan data diantaranya wawancara dan
observasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Communication Privacy
Management dalam proses coming out perempuan lesbian di Kota Gresik dilakukan
untuk pada orang-orang terdekat dan dengan membatasi diri dengan tidak
mengungkapkan pada banyak orang. Sementara itu proses coming out dimulai dari
tahap pre-coming out, kemudian dilanjutkan dengan tahap coming out, eksplorasi,
hubungan pertama dan integrasi yang sesuai dengan teori yang dikemukakan
Coleman. Pada tahap coming out latar belakang membuka diri atau mengungkapkan
diri pada orang terdekat mereka, baik kepada orang tua, saudara kandung dan juga
teman juga berbeda-beda. Coming out juga dilakukan atas dasar kegelisahan sehingga
membuat informan menceritakan kepada orang lain. Coming out yang dilakukan
oleh para narasumber semua adalah komunikasi yang sangat privacy atau terbatas
sesuai dengan teori CPM.
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ABSTRACT

This research is a study of a social phenomenon that occurs in real terms. This
study focuses on Communication Privacy Management in the Coming Out process
carried out by lesbian women in the city of Gresik. Coming Out itself is intended as a
form of self-disclosure of a lesbian to other people both family, friends and other
communities.

The purpose of this study is to describe how to protect identity confidentiality
with privacy management or Communication Privacy Management in the Coming
Out process of leshian women in Kota Gresik and the Coming Out background of
lesbian women in Gresik City. The theory used in this study is Theory CPM or
Communication Privacy Management by Sandra Petronio and the Coming Out theory
by Coleman.

This research was conducted with a qualitative descriptive approach by
combining several methods of data collection including interviews and observations.
The results of the study show that Communication Privacy Management in the
process of coming out of lesbian women in the city of Gresik is done to the closest
people and by limiting themselves by not revealing to many people. Meanwhile the
coming out process starts from the pre-coming out stage, then continues with the
stage of coming out, exploration, first relations and integration in accordance with the
theory put forward by Coleman. At the stage of coming out the background opens up
or reveals itself to the people closest to them, both to parents, siblings and friends as
well. Coming out is also done on the basis of anxiety so that the informant tells
others. Coming out by all speakers is very privacy or limited communication in
accordance with CPM theory.
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