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SKRIPSI GENERASI MILLENNIAL DALAM…  JUNITA LARASATI 

ABSTRAK 

Perkembangan teknologi dan era digital semakin menuntut generasi 

millennial untuk terus berkembang, berkreatif, dan beraktualisasi demi 

mempersiapkan diri untuk menghadapi era modern. Era modernisasi yang juga 

memiliki dampak kurang baik yakni bergeser dan lunturnya nilai-nilai kebudayaan 

serta menjadikan generasi millennial menjadi lebih individualisme menyebabkan 

generasi millennial saat ini kurang peduli terhadap lingkungan sosialnya. Namun, 

di tengah perkembangan teknologi yang pesat dan bergesernya nilai kebudayaan 

masih ada generasi millennial yang berjiwa sosial dan peduli akan lingkungan 

sosialnya dengan terlibat dalam komunitas sosial.  Maka dari itu, fokus penelitian 

kali ini adalah apa yang melatarbelakangi keputusan generasi millenial Surabaya 

untuk terlibat dalam komunitas sosial yang memiliki aksi amal dan bagaimana 

generasi millennial Surabaya memaknai aksi amalnya dalam komunitas sosial. 

Pada studi kali ini menggunakan metode kualitatif. Teknik pengumpulan 

data yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan indepth interview atau 

wawancara mendalam dan menggunakan teknik purposive dalam menentukan 

informan yang sesuai dengan karakteristik. Analisis data pada penelitian ini 

menggunakan teori Pilihan Rasional James S. Coleman yang mengatakan bahwa 

setiap individu dalam sistem sosial pasti memiliki tujuan dan upaya untuk 

mewujudkannya dan Konstruksi Sosial Berger yang mengatakan bahwa konstruksi 

sosial merupakan sebuah proses pemaknaan yang dilakukan oleh individu terhadap 

lingkungan sosialnya sekaligus proses eksternalisasi yang menghasilkan aspek 

diluar dirinya. 

Melalui analisis data diperoleh hasil bahwa generasi millennial yang 

memutuskan untuk terlibat dalam komunitas sosial yang memiliki aksi amal karena 

memiliki tujuan-tujuan tertentu bagi dirinya sendiri maupun bagi lingkungan sekitar 

sehingga tujuan tersebut akan terus diupayakan sekaligus generasi millennial 

memaknai aksi amalnya sebagai bentuk pemenuhan kebutuhan dan keseimbangan 

dalam hidupnya.    
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SKRIPSI GENERASI MILLENNIAL DALAM…  JUNITA LARASATI 

ABSTRACT 

The development of technology and the digital era increasingly demands the 

millennial generation to continue to develop, create and actualize in order to prepare 

themselves to face the modern era. The era of modernization which also has an 

adverse impact, namely the shifting and fading of cultural values and making the 

millennial generation become more individualism has made the millennial 

generation less concerned about their social environment. However, in the midst of 

rapid technological developments and shifting cultural values there are still 

generations who are socially minded and care about their social environment by 

being involved in social communities. Therefore, the focus of this research is what 

lies behind the millennial generation's Surabaya decision to be involved in social 

communities that have charity action in urban areas and how millennial generations 

interpret their charity actions in social communities in urban areas. 

 In this study using qualitative methods. The data collection technique used 

in this study uses in-depth interviews or in-depth interviews and uses purposive 

techniques in determining the informants that match the characteristics. Data 

analysis in this study uses Rational Choice theory James S. Coleman who said that 

every individual in a social system must have a purpose and effort to make it happen 

and Berger's Social Construction said that social construction is a process of 

meaning carried out by individuals towards their social environment and process 

externalization that produces aspects outside of him. 

 Through data analysis, the millennial generation to engage in social 

communities that have charity action because they have certain goals for themselves 

so that these goals will continue to be pursued as well as the millennial generation 

to interpret their charity actions as a form of fulfilling their life needs and life 

balance. 
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