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ABSTRAK 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui persepsi pengguna (pengguna 

internal dan pengguna eksternal) atas manfaat informasi akuntansi yang berbasis kas 

dan basis akrual. Penelitian ini dilakukan di Pemerintah Kota Surabaya dengan objek 

penelitian Badan Pengelolaan Keuangan dan Pajak Daerah (BPKPD) Kota Surabaya 

sebagai pengguna internal laporan keuangan pemerintah daerah (LKPD) dan 

mahasiswa akuntansi Unair yang mengambil mata kuliah akuntansi pemerintahan 

sebagai pengguna eksternal LKPD. Metode penelitian ini menggunakan pendekatan 

kuantitatif. Data yang digunakan adalah data primer yang didapat melalui penyebaran 

kuesioner serta data sekunder yang diperoleh melalui jurnal-jurnal penelitian 

terdahulu dan referensi lainnya.Teknik penentuan informan menggunakan purposive 

sampling dimana peneliti memilih objek penelitian berdasarkan kriteria yang sudah 

ditentukan. Data dianalisis secara statistik menggunakan uji Mann-Whitney U dengan 

aplikasi SPSS versi 23. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat 

perbedaan persepsi pengguna atas manfaat informasi akuntansi berbasis kas dan basis 

akrual. Meskipun persepsi pengguna internal lebih baik daripada pengguna eksternal, 

namun secara statistik perbedaan tersebut tidak terlalu signifikan,. Hasil ini 

menunjukkan bahwa penerapan sistem akuntansi basis akrual memiliki nilai yang 

positif meskipun belum sepenuhnya memberikan dampak yang lebih optimal.  
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ABSTRACT 

The purpose of this study is to know the perceptions of users (internal users and 

external users) on the benefits of cash-based and accrual-based accounting 

information. This research was conducted in the Surabaya City Government with the 

object of research in the Regional Tax and Financial Management Agency (BPKPD) 

of Surabaya City as an internal user of local government financial reports (LKPD) 

and Unair accounting students who took government accounting studies as external 

users of the LKPD. This research method uses a quantitative approach. The data used 

are primary data obtained through the distribution of questionnaires and secondary 

data obtained through previous research journals and other references.The informant 

determination technique uses purposive sampling where the researcher chooses the 

object of research based on predetermined criteria. Data were analyzed statistically 

using the Mann-Whitney U test with the SPSS version 23 application. 

The results of this study indicate that there are differences in user perceptions of the 

benefits of accounting information based on cash and accrual basis. Although the 

perception of internal users is better than external users, statistically the difference is 

not too significant. These results indicate that the application of an accrual basis 

accounting system has a positive value even though it has not fully given a more 

optimal impact. 
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