
xvii 
 

 

 

ABSTRAK 

 

Nidia Amalia, 111511133085, Pengaruh Sikap Terhadap Penggunaan Tas Belanja 
sebagai Alternatif Kantong Plastik, Norma Subjektif, dan Persepsi Kontrol 

Perilaku pada Kecenderungan Penggunaan Tas Belanja sebagai Alternatif 
Kantong Plastik, Skripsi, Fakultas Psikologi Universitas Airlangga, 2019. xxi + 

151 Halaman, 69 Lampiran. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah sikap terhadap 
penggunaan tas belanja sebagai alternatif kantong plastik, norma subjektif, dan 

persepsi kontrol perilaku memiliki pengaruh pada intensi menggunakan tas 
belanja sebagai alternatif kantong plastik pada ibu rumah tangga di Kota 

Surabaya. Kota Surabaya merupakan kota dengan timbulan sampah terbesar di 
Indonesia. Mayoritas sampah berasal dari rumah tangga dan berjenis plastik. 
Penggunaan tas belanja sebagai alternatif kantong plastik dapat membantu 

mengurangi timbulan sampah rumah tangga sekaligus sampah jenis plastik. 
Theory of planned behavior merupakan teori perilaku yang paling banyak 

digunakan untuk menjelaskan perilaku pro-lingkungan. 

Penelitian ini dilakukan pada sampel yang terdiri dari 328 ibu rumah 
tangga di Kota Surabaya. Data didapatkan dengan metode survei. Skala yang 

digunakan terdiri atas skala sikap terhadap penggunaan tas belanja sebagai 
alternatif kantong plastik, skala norma subjektif, skala persepsi kontrol perilaku, 
dan skala intensi menggunakan tas belanja sebagai alternatif kantong plastik. 

Pendekatan secara kuantitatif digunakan pada penelitian ini, dengan analisis data 
regresi linear berganda, menggunakan perangkat lunak SPSS Statistics 20 for 

Windows.  

Penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat pengaruh antara sikap terhadap 
penggunaan tas belanja sebagai alternatif kantong plastik, norma subjektif, dan 

persepsi kontrol perilaku terhadap intensi menggunakan tas belanja sebagai 
alternatif kantong plastik. Implikasi teoretis dan praktis dari temuan ini kemudian 

didiskusikan. 

Kata Kunci: kantong plastik, perilaku pro-lingkungan, tas belanja, theory of 
planned behavior 
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ABSTRACT 

 

Nidia Amalia, 111511133085, The Influence of Attitude Toward the Use of 
Shopping Bag as an Alternative of Plastic Bag, Subjective Norm, and Perceived 

Behavioral Control on the Tendency to Use Shopping Bag as an Alternative of 
Plastic Bag, Undergraduate Thesis, Faculty of Psychology, Universitas 

Airlangga, 2019. xxi + 151 Pages, 69 Appendix. 

This study aimed to determine whether attitude toward the use of shopping 
bag as an alternative of plastic bag, subjective norm, and perceived behavioral 

control influence the intention to use shopping bag as an alternative of plastic bag 
in housewives in Surabaya. Surabaya produces waste the most in Indonesia. Most 

of the waste come from household and are made of plastic. Using shopping bag as 
an alternative of plastic bag will help reduce the production of both household 
waste and plastic waste. Theory of planned behavior is the most used behavior 

theory to explain pro-environmental behavior. 

This study was conducted on 328 housewives in Surabaya. Data was 

achieved using survey method. The scale used are attitude toward the use of 
shopping bag as an alternative of plastic bag scale, subjective norm scale, 
perceived behavioral control scale, and intention to use shopping bag as an 

alternative of plastic bag scale. Quantitative method was used in this study, by 
multiple linear regression, using SPSS Statistics 20 for Windows. 

This study shows that attitude toward the use of shopping bag as an 

alternative of plastic bag, subjective norm, and perceived behavioral control 
influence the intention to use shopping bag as an alternative of plastic bag. 

Theoretical and applied implications of the findings are discussed. 

Keywords: plastic bag, pro-environmental behavior, shopping bag, theory of 
planned behavior 
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