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ABSTRAK 

 

Media sosial telah banyak digunakan untuk membantu proses dan kegiatan 
sehari-hari manusia. Namun tentu saja dengan kehadiran media sosial ini tidak 
hanya dapat menimbulkan efek positif bagi masyarakat. Persebaran informasi 
yang didapatkan dengan mudah juga dapat mempermudah perseberan informasi 
yang bersifat merugikan beberapa golongan masyarakat, salah satunya adalah 
bahasa-bahasa yang bersifat menyerang suatu golongan yang dapat di sebut 
dengan “Offensive Language”. Meskipun dasar literatur tentang Offensive 
Language dan pelecehan online telah banyak didirikan, sebagian penelitian telah 
difokuskan pada mengidentifikasi prevalensi perilaku menyerang di media sosial 
diantara populasi masyarakat, khususnya remaja (R, M, Kowalski,. &amp; S, P, 
Limber,. 2007; J, W, Patchin,. &amp; S, Hinduja,. 2006, 2008 &amp; 2009; Q, 
Li,. 2007). Namun sedikit penelitian yang memfokuskan ke kasus nyata Offensive 
Language yang terjadi di media sosial. Penilitian ini bertujuan untuk mengkaji 
lebih dalam tentang kosakata yang muncul yang digunakan sebagai Offensive 
Language khususnya pada salah satu postingan akun Instagram @worldstar yang 
berisi Video keluhan dari selebriti Cardi B yang merasa kata slang buatannya 
dipakai oleh sejumlah ras tertentu tanpa ada izin darinya. Objek penelitian ini 
adalah komentar salah satu video postingan Cardi B pada akun Instagram 
@worldstar. Yang dipilih sebagai objek analisis dirilis 1600 komentar terakhir dan 
11 komentar paling disukai yang dilakukan pada tanggal 30 Juni 2019. Penelitian 
ini menganalisis dengan detil kosakata yang dapat dianggap sebagai “Offensive 
Language” terhadap Cardi B pada akun Instagram @worldstar. 

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif. Pengumpulan 
data dari penelitian ini menggunakan teknik pengamatan dan data yang telah 
tersedia. Objek penelitian ini yaitu komentar video Cardi B pada akun Instagram 
@worldstar. Objek peneitian yang dipilih sebagai objek analisis dibatasi 1600 
komentar terakhir dan 11 most liked comments yang dilakukan pada tanggal 30 
Juni 2019. Penelitian ini menganalisis dengan detil kosakata yang digunakan 
sebagai Offensive Language terhadap Cardi B pada akun Instagram @worldstar 
dan menghubungkannya dengan teori Impoliteness Strategy dari Jonathan 
Culpepper. 
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ABSTRACT 

 

Social media has been widely used to help human’s daily activities. But of 
course the presence of social media does not only have the positive effects. The 
distribution of information that can be obtained easily can also facilitate the spread 
of information that has negative effects to some group of citizens, one of which is 
the use of languages that are attacking some specific groups which can be called 
“Offensive Language”. Although the basic literature on offensive language and 
online harassment has been widely established, some research has only focused on 
identifying the prevalence of attacking behaviour on social media among 
population, especially adolescents (R, M, Kowalski,. &amp; S, P, Limber,. 2007; 
J, W, Patchin,. &amp; S, Hinduja,. 2006, 2008 &amp; 2009; Q, Li,. 2007). 
However little amounts of research has focused on real cases of offensive 
language that occurs on social media. This research aims to examine more deeply 
about the vocabulary used that is considered as an “Offensive Language”, 
especially in one of the Instagram account @worldstar posts that contain the 
complaint video from a celebrity, Cardi B who feel the slang words she uses are 
used by a number of certain races without permission. Data gathered from this 
research was using an observation and an existing documents. This research’s 
objects are the comments of a video posted by Cardi B on Instagram account 
@worldstar. Selected as the object of analysis was released the last 1600 
comments and 11 of the most preferred comments made on 30 June 2019. This 
research analyzed in detail which words appears considered as an “Offensive 
Language” practice againts on one of Instagram post of @worldstar. 

This research used a descriptive qualitative study method, a case study. 
Data gathered from this research was using an observation and an existing 
documents. This research’s objects are the Cardi B video comment on Instagram 
account @worldstar. Researcher chose to analyze 1600 recent comments and 11 
most liked comments which was accessed at 30th of June 2019. This research 
analyzed in detail the vocabulary used as an Offensive Language on Cardi B on 
the Instagram account @worldstar and analyzed it using Impoliteness Strategy by 
Jonathan Culpeper. 
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