
. ANALISIS FAKTOR - FAKTOR YANG MEMPENGARUHI PEMBELIAN 
MOBIL SEDAN 01 KOTAMAOYA SURABAYA 

--- - - ----_. ----

I
' . 
- - -' .. /. - - -. " . 

UNI~ .~"R':; ~'~.~ _'_ 

. 
[.l .,vl. 

U M I 

PROGRAM PASCASARJANA 

UNIVERSITAS AIRLANGGA 

1881 

-

IR- PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

TESIS ANALISIS FAKTOR - FAKTOR YANG MEMPENGARUHI PEMBELIAN MOBIL 
 SEDAN DI KOTAMAOYA SURABAYA

 UMI



ANALISIS FAKlOR • FAKlOR YANG MEMPENGARUHI PEMBElIAN 
MOBIL SEDAN 01 KOlAMAOYA SURABAYA 

TESIS 
Tel ... dlsetajod 01.. Pultia PeapJI Tesio 

Patla taD. '9 DeMmber , lin 

MemelUlbl peI.,a .. '" poMWIku 

~ I'nIpuo cUr 
Prapuo S'" I ... Ma..;r •• 

M .......... I. 
ICMue Program Studl 

Ilmu M.~ 

OLEH: 

U M I 
NIM : _0474/M 

Dro. Eo. BUDIMAN Chr .• MA.. Ph.D. 

NIP. 1ao 201171 

......blmblng 

• HENKY SUPIT. Ak 

IR- PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

TESIS ANALISIS FAKTOR - FAKTOR YANG MEMPENGARUHI PEMBELIAN MOBIL 
 SEDAN DI KOTAMAOYA SURABAYA

 UMI



KATA PENGANTAR 

Setelah melewati berbagai kesulitan dan rintang­

an akhirnya dengan Rahmat Tuhan Yang Maha Esa dan 

berkat bimbinganNya, penulisan tesis sebagai salah satu 

syarat untuk meneapai gelar derajat Strata 2 (S2) pada 

program Pasea Sarjana Universitas Airlangga Surabaya, 

Program Studi Ilmu Manajemen, dapat penulis selesaikan. 

Dengan menentukan judul Analisis Fattor-fattor yang 

Nempengaruhi Pembelian Mobil Sed~n di Kotamadya 

Surabaya, penulis berupaya untuk mengungkap bagaimana 

perilaku konsumen mobil sedan dalam menentukan proses 

pp.ngambilan keputusan membeli mobil sedan. latar 

b~lakang penulisan ini didasarkan atas semakin ket£tnya 

persaingan dalam merebut pangsa pasar pada industri 

oto~otif di Kotamadya Surabaya. Dan dengan diketahuinya 

faktor-faktor yang mempengaruhi pembelian mobil sedan 

di Kotamadya Surabaya, mungkin hal ini dapat bermanfaat 

bagi kita semU8, paling tidak untuk mengetahui gambaran 

umum tentang prospek pemasaran mobil sedan di Kotamadya 

Surabaya. 

Pada kesempatan ini, penulis menyampaikan terima 

kasih dan penghargaan yang setinggi-tingginya kepada : 
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Mudah-mudahan amal baiknya dapat diterima oleh Allah 
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