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RJ:"\GKASA:'\ 

Memasuki abad kc-21, peningkatan kualitas sumner daya manusia mcnjadi sliaiii 

kcharusan hagi organsasi umuk darat tctap hcrsaing di dunia usaha Salah satu usaha 

untuk dapat meningkatkan kualita~ ~umber daya manu~ia adaiah dengan mengauakan 

pdatihall-pdatihan yang diharapkan Japal meningkalkan prestasi kelja. 

Tujuan dari penelilian ini adalah untuk mengdahui. pef1.ama, be~arn)a pengarult 

faktor-faktor pelatihall ) aitu Jl1C!ode pelalihan, materi pdatihan, kemampuan pelatih, 

fasUitas pdatilJ.f!D. dan komitmen manajemen seeara bersan1a-san1a rnempunyai pengaruh 
-~.~-.-." ...... 
) allg bermakna lerhadap prestasi kcIja karyawan operasionaJ. Kedua, faktor pelatihan 

yang dominan pengaruhnya terhadap prestasi kerja karyayvan operasional. Ketiga 

ptrbedaan prestasi kelja karyavvan operasional sebelulll dan sesudah mengikuti pdatihan. 

Hipotesis yang diajukan dalam penclitian ini adalali : (1) Diduga faktor-faktor 

pelatihan secara bersama-sama mempunyai pengaruh yang bermakna terhadap prestasi 

kerja karya\\"an operasional, (2) Diduga faktor kemampuan pelatih merupakan faktor yang 

paling dominan pengaruhnya terhadap prestasi kerja, (J) ada perbedaan prestasi kerja pada 

karY,Hvan operasional sebclum dan scsudah mengikufi pelafihJl1 

Populasi penelitian ini adalah scluruh karya\\-an operasional dan sampelnya 

sejumlah 62 orang Pengambilan sarnpeInya menggiinakan teknik cluster j",mdnm 

sampling Data yang digunakan bcrupa data primer dan didukung data sckunder. Pcnguji­

an hipotesisnya menggunakan uji F, uji t Jan uji belia dengan program microstab. 

Hasil pelldilian me!H!!ljukkan balJ\\a faktof-faklof pdatihan st:cara oersama-sama 

mempunyai pengaruh terhadap prestasi kerja karyawan operasional ~ang dbukti~.an 

Jengan F-hitung -'= ) 7,055 '> [-label - 2,37 Jengan probabililas sebesar 0,0000 ..: 0,05. 

" Variabei yang dominan adalah komitmen manajemen, dengan r"- 40,91%. Hipmesis 

kedua ini tidak krbukti karena. (1) Karyawan kbih Jl1ellitikberalkan paJa komitmen 

manajemen untui... diii...ulSertai...an dalam program pdatihan agar grade-nya meningkat 

sehingga kompensasi juga menjngkat, (2) karyawan sudah terbjasa dC:'llgan pdatihan, 

sehingga tidak lllempersoalkan tentang pelatih. Padauji beda menunjukkan ada perbe-daan 

prestasi kerja karyawan operasional sebelum dan sesudah pelatihan yang dibuktikan 

de-ngan t-hitung = 9,6796> dari Habel = 2,000 dan probabilitas 0,0000< 0,05. 


