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ABSTRAK 

 

Pesatnya perkembangan teknologi sekarang ini, informasi lebih banyak 

dikemas ke dalam media internet. Begitu juga direktori, direktori juga dikemas 

menjadi direktori online. Direktori merupakan produk yang dinilai sangat mudah 

dalam penggunaannya. Hal ini dikarenakan direktori difokuskan untuk membahas 

satu topik saja dan informasi tambahan didalamnya dapat menunjang tentang 

topik tersebut. Oleh karena itu, penulis membuat produk Direktori Offline Biro 

Umroh dan Haji Plus di Kabupaten Sidoarjo. Tujuan penulis memuat produk ini 

adalah untuk memberikan informasi yang akurat kepada masyarakat khususnya 

masyarakat Sidoarjo dan membantu untuk mendapatkan informasi mengenai biro 

umroh yang amanah. Dari hasil observasi, penulis mengumpulkan sejumlah 30 

biro umroh dan haji plus yang terdapat di Kecamatan Waru, Taman dan Sidoarjo. 

Dengan adanya produk ini, diharapkan dapat memenuhi kebutuhan informasi 

masyarakat tentang teman perjalanan ibadah. 

Kata kunci : Direktori, Biro umroh, Umroh, Haji 
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ABSTRACT 

 

The rapid development of technology today, more information is packaged 

into the internet media. Likewise directories, directories are also packaged into an 

online directory. Directory is a product that is considered very easy to use. This is 

because the directory is focused on discussing just one topic and the additional 

information therein can support about that topic. Therefore, the authors make 

Offline Umrah and Hajj Plus Directory Products in Sidoarjo Regency. The 

author's purpose in loading this product is to provide accurate information to the 

public especially the Sidoarjo community and help to obtain information about the 

trustworthy Umrah bureau. From the results of observation, the author collected a 

total of 30 Umrah and Hajj plus bureaus in Waru, Taman and Sidoarjo Districts. 

With this product, it is expected to be able to meet the information needs of the 

public about worshiping friends.  
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KATA PENGANTAR 

 

Assalamu’alaikum Wr. Wb. 

Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas segala rahmat-Nya dan 

syukur kehadirat-Nya yang telah memberikan kekuatan, kesehatan dan anugerah 

lainnya sehingga, penulis dapat menyelesaikan Laporan Tugas Akhir ini tepat 

pada waktunya, dan dengan baik setelah melalui proses yang cukup panjang. 

Tujuan dari pembuatan Laporan Tugas Akhir ini adalah sebagai salah satu syarat 

kelulusan yang harus dipenuhi oleh mahasiswa program studi D3 Teknisi 

Perpustakaan Universitas Airlangga untuk meraih gelar diploma serta untuk 

membantu pengguna mendapatkan informasi yang akurat mengenai biro umroh 

dan haji plus yang nyaman dan tentunya amanah. 

Laporan Tugas Akhir ini merupakan bentuk penerapan teori dan 

pembelajaran akademik yang telah ditempuh oleh penulis selama menjadi 

mahasiswa program studi D3 Teknisi Perpustakaan. Penulis memilih biro umroh 

dan haji plus dikarenakan jumlah jamaah yang tertipuakan iming – iming travel 

bodong meningkat ditiap tahunnya. Metode yang digunakan oleh penulis dalam 

mendapatkan data adalah dengan metode observasi. 

Penulis menyadari bahwa Laporan Tugas Akhir ini masih jauh dari 

kesempurnaan. Untuk itu, penulis mengharapkan segala bentuk kritik dan saran 

yang membangun untuk Laporan Tuas Akhir ini. Semoga Laporan Tugas Akhir 

ini dapat berguna bagi penulis sendiri khususnya dan pembaca pada umumnya. 
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Penulis mengucapkan terimakasih atas semua dukungan dan bantuan yang telah 

penulis terima baik secara langsung maupun tidak langsung dalam penyelesaian 

Laporan Tugas Akhir ini. 

Wassalamualaikum Wr. Wb. 

 

 

Surabaya, 6 Desember 2019 
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