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KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur atas kehadirat Allah SWT yang telah memberikan rahmat, 

hidayah serta inayah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan Laporan Tugas 

Akhir sebagai hasil dari Praktik Kerja Lapangan (PKL) di UPT Pengelolaan 

Pendapatan Daerah Surabaya Utara dengan baik dan lancar serta dapat 

terselesaikan dengan baik dan tepat waktu. 

Laporan Tugas Akhir ini disusun untuk memenuhi salah satu persyaratan 

akademik untuk memperoleh gelar Ahli Madya (A.Md) pada program studi 

Diploma III Perpajakan Fakultas Vokasi Universitas Airlangga. Judul yang 

diambil dalam penulisan Laporan Tugas Akhir ini adalah “Analisis Tren 

Pemungutan Pajak Kendaraan Bermotor di Wilayah Surabaya Utara”. 

Selama melakukan Praktik Kerja Lapangan sampai dengan penyelesaian 

penulisan Laporan Tugas Akhir, Penulis mendapatkan banyak dukungan, bantuan, 

dan bimbingan dari berbagai pihak, sehingga dengan rasa hormat penulis 

mengucapkan banyak terima kasih kepada: 

1. Allah SWT atas segala rahmat dan hidayah-Nya, serta kemudahan dan 

kelancaran yang telah dilimpahkan sehingga dapat menyelesaikan 

Proposal Tugas Akhir ini dengan baik dan benar. 

2. Keluarga tercinta, Ayah dan Ibu serta Saudara yang selalu 

memberikan kasih sayang, dukungan, semangat, dan doa yang selalu 

dipanjatkan kepada Allah SWT. 

3. Bapak Dekan Fakultas Vokasi Prof. Dr. H. Widi Hidayat, S.E., M.Si., 

Ak., CA., CMA. Beserta seluruh Wakil Dekan Fakultas Vokasi 

Universitas Airlangga. 

4. Bapak Dr. Ari Prasetyo, S.E., M.Si. selaku Koordinator Program Studi 

Diploma III Perpajakan Fakultas Vokasi Universitas Airlangga. 
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5. Bapak Dr. H. Heru Tjaraka, S.E., M.Si., BKP., Ak., CA. selaku dosen 

penanggung jawab Mata Kuliah Praktik Kerja Lapangan dan Mata 

Kuliah Tugas Akhir di Program Studi Diploma III Perpajakan Fakultas 

Vokasi Universitas Airlangga. 

6. Ibu Santi Novita S.E., M.M., Ak. selaku dosen pembimbing Tugas 

Akhir yang telah sabar dalam memberikan pengarahan dan bimbingan 

dalam penulisan. 

7. Bapak/Ibu dosen pengajar Program Studi Diploma III Perpajakan 

Fakultas Vokasi Universitas Airlangga yang telah mendidik dan 

mengajar dengan baik selama proses perkuliahan. 

8. Ibu Dra. Ec. Siti Chanifah, MM. dan Ibu Mahmudah Ismiyati SH., 

MA. yang telah memberikan kepercayaan dan kesempatan kepada 

penulis selama pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan. 

9. Seluruh staf UPT Pengelolaan Pendapatan Daerah Surabaya Utara 

yang telah memberikan bantuan dan pelajaran yang baik selama 

pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan. 

10. Rusdy Alif & Andry Putra sebagai rekan seperjuangan PKL di UPT 

Pengelolaan Pendapatan Daerah Surabaya Utara yang senantiasa 

memberikan saran dan masukan serta kritik selama pelaksanaan 

Praktik Kerja Lapangan berlangsung. 

11. Keluarga Besar UKM Airlangga Ju Jitsu sebagai wadah mencari 

hiburan dan referensi dalam pengerjaan Tugas Akhir serta pelaksanaan 

Praktik Kerja Lapangan. 

12. Keluarga besar YYUA Barbar sebagai tempat untuk berbagi dan 

menghilangkan stres saat pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan 

berlangsung. 

13. Hago sebagai penyemangat dikala penatnya proses pelaksanaan 

Praktik Kerja Lapangan berlangsung. 

14. Seluruh anggota pengurus Himpunan Mahasiswa DIII Perpajakan 

Universitas Airlangga periode 2018 yang telah memberikan 

pengalaman berorganisasi yang mengesankan. 
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15. Keluarga besar DIII Perpajakan Universitas Airlangga, khususnya 

angkatan 2016 yang selama ini menjadi teman seperjuangan dalam 

proses belajar di perkuliahan. 

16. Masih banyak lagi pihak-pihak terkait yang tidak dapat penulis 

sebutkan satu persatu yang telah membantu kelancaran atas 

terselesaikanya Laporan Tugas Akhir ini. Penulis ucapkan banyak 

terima kasih. 

 

Semoga Allah SWT membalas ketulusan serta kebaikan dari semua pihak 

yang telah membantu terselesaikannya Laporan Tugas Akhir ini. Akhir kata 

dengan segala keterbatasan dan kemampuan penulis dalam menganalisis suatu 

masalah dan mengolah data, penulis berharap segala bentuk saran dan kritik 

yang membangun, sehingga Laporan Tugas Akhir ini dapat berguna bagi 

pembaca. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Surabaya, Juni 2019 

 
 

 

 

 

 

Penulis 
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