
ANALISIS STRATEGI BISNIS KATERING X DALAM 

MENINGKATKAN DAYA SAING USAHA 

TESIS 

HALAMAN JUDUL 

Diajukan untuk memenuhi sebagian persyaratan 

dalam memperoleh gelar Magister Manajemen (MM) 

pada 

Departemen Manajemen Program Studi Magister Manajemen 

oleh 

PRAMUDITA ANANTA PRABOWO 

NIM: 041524353027 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS AIRLANGGA 

SURABAYA 

2020 

IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA 

 TESIS  ANALISIS STRATEGI BISNIS…..  PRAMUDITA ANANTA PRABOWO 



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

               TESIS                ANALISIS STRATEGI BISNIS…..          PRAMUDITA ANANTA PRABOWO 



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

               TESIS                ANALISIS STRATEGI BISNIS…..          PRAMUDITA ANANTA PRABOWO 



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

               TESIS                ANALISIS STRATEGI BISNIS…..          PRAMUDITA ANANTA PRABOWO 



 

 

v 
 

KATA PENGANTAR 

 

Dengan mengucap syukur Alhamdulilah segala puji bagi Allah SWT Tuhan 

Yang Maha Esa, atas segala karunia dan rahmatnya sehingga penulis bisa 

menyelesaikan tugas akhir penulisan tesis sebagai salah satu syarat untuk 

menyelesaikan pendidikan di program Magister Manajemen Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Universitas Airlangga. 

Penulis sadar bahwa keberhasilan penulisan tesis ini tidak terlepas dari 

dukungan berbagai pihak selama melakukan penelitian maupun pada saat 

penyusunan tesis ini. Segala kerendahan hati penulis menyampaikan dengan tulus 

rasa terima kasih dan penghargaan sebesar-besarnya kepada: 

1. Allah SWT 

2. Prof. Badri Munir Sukoco, SE.,MBA.,Ph.D.  selaku dosen pembimbing 

3. Dosen penguji sidang , Prof. Dr. Tanti Handriana, SE.,M.Si , Dr.Gancar 

Candra Premananto, SE.,M.Si, Dr. M. Yusak Anshori, MM. dan Ir. 

Musphyadi Chalida Putera . 

4. Ayahanda dan Ibunda tercinta atas dorongan dan kasih sayangnya thesis ini 

didedikasikan untuk beliau. Demikian pada bapak dan ibu mertua yang 

senantiasa memberikan doa dan restunya dalam menempuh studi ini. 

Semoga Allah Maha Pengasih membalas amal dan budi baik beliau.  

5. Istriku tercinta dan putri saya  yang mengerti dan selalu menghadirkan 

senyum serta doa yang dibutuhkan sehingga thesis ini dapat diselesaikan 

dengan baik.  

6. Rekan-rekan kuliah Universitas Airlangga Surabaya yang telah 

memberikan  banyak dorongan dan motivasi sehingga meringankan beban 

dalam penyusunan thesis ini. Rekan-rekan mahasiswa Program Magister 

Manajemen Universitas Airlangga dan semua pihak yang membantu 

penyelesaian thesis ini yang tidak dapat disebutkan satu persatu yang telah 

membantu dalam persiapan hingga terselesaikan thesis ini.  

Semoga amal baik yang telah diberikan oleh semua pihak demi selesainya 

tesis ini mendapat balasan yang lebih baik dari Allah SWT, Zat yang Maha 
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Pengasih dan Maha Bijaksana. Demikian pula terhadap thesis ini semoga 

memberikan manfaat bagi pihak-pihak yang memerlukan serta membawa 

berkah. Amin. 
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