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ABSTRAK 
 

Era globalisasi ini tuntutan perbankan yang semakin tinggi maka bank 
harus melakukan diversifikasi usaha sehingga pendapatan mereka tidak hanya 
diperoleh dari pendapatan bunga melainkan pendapatan non bunga. Penelitian ini 
bertujuan untuk mengetahui seberapa besar dampak diversifikasi pendapatan 
terhadap kinerja dan risiko bank. Selain itu, kebijakan dan strategi bank dalam 
melakukan diversifikasi pendapatan akan berbeda apabila struktur kepemilikan 
juga berbeda. Penelitian ini memberikan bukti empiris bahwa diversifikasi 
pendapatan terbukti dapat meningkatkan kinerja dan menurunkan risiko bank. 
Penelitian ini juga memberikan bukti bahwa kepemilikan akan memberikan 
pengaruh yang berbeda dalam kaitannya antara diversifikasi pendapatan dengan 
kineja dan risiko bank. Adanya kepemilikan keluarga dan pemerintah dalam 
struktur kepemilikan bank akan menurunkan kinerja bank ketika melakukan 
diversifikasi pendapatan. Kepemilikan keluarga dan pemerintah juga akan 
meningkatkan risiko ketika bank melakukan diversifikasi pendapatan. 

Kata kunci: Diversifikasi pendapatan bank, kinerja, risiko, kepemilikan keluarga, 
kepemilikan pemerintah 
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ABSTRACT 

 

In this globalization era, banking demands are increasingly high, banks 
must diversify their businesses so that their income is not only derived from 
interest income but non-interest income. This study aims to determine how much 
the impact of income diversification on bank performance and risk. In addition, 
bank policies and strategies for diversifying income will be different if the 
ownership structure is also different. This research provides empirical evidence 
that income diversification is proven to improve performance and reduce bank 
risk. This study also provides evidence that ownership will have a different effect 
in relation to income diversification with performance and bank risk. The 
existence of family and government ownership in the structure of bank ownership 
will reduce bank performance when diversifying income. Family and government 
ownership will also increase risk when banks diversify incomes. 

Keywords: Income diversification, performance, risk, family ownership, state 
ownership 
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