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ABSTRAK 

Kecemasan lsaat lberbicara ladalah lfenomena lyang lsering ldijumpai ldan ldapat ldialami 

loleh lsetiap lpemelajar lbahasa lasing, ltermasuk lmahasiswa jurusan lBahasa ldan lSastra 

lInggris. Penelitian lini lbertujuan luntuk lmengeksplorasi lhubungan lantara lkemampuan 

lberbicara ldan lkecemasan lberbicara ldalam lbahasa lInggris, tingkat lkecemasan lserta 

lsumber lkecemasan lsaat lberbicara. Instrumen lyang ldigunakan luntuk lmengukur lskala 

lkecemasan ladalah lForeign lLanguage lSpeaking lAnxiety lScale l(FLSAS) loleh lÖztürk 

ldan lGurbuz l(2014) lyang ldidistribusikan lkepada l114 lmahasiswa lsemester llima ljurusan 

lBahasa ldan lSastra lInggris lUniversitas lAirlangga. lLalu, ldata lyang ltelah ldikumpulkan 

ldianalisis secara kuantitatif menggunakan lSPSS l25.0 ldengan lstatistik ldeskriptif ldan 

lkorelasi lPearson lProduct lMoment. lTeori sumber kecemasan lberbahasa lasing oleh 

lHorwitz, lHorwitz ldan lCope l(1986) dan teori mengenai tingkat kecemasan oleh 

Horwitz dan Young (1991) digunakan lsebagai lacuan. Penelitian lini ljuga lmenggunakan 

lmetode lkualitatif ldengan mewawancarai 10 mahasiswa. Ditemukan lbahwa lterdapat 

lkorelasi lnegatif lyang lsignifikan lantara lkecemasan lberbicara ldan lkemampuan 

lberbicara lbahasa lasing, lyang lberarti lsemakin ltinggi lrasa lcemas lyang lmereka lalami, 

lsemakin lrendah lkemampuan lyang lmereka lmiliki. lHasil lpenelitian ljuga lmenunjukkan 

lsebagian lbesar lresponden lmemiliki ltingkat lkecemasan lberbicara lyang lsedang 

l(moderate). lKemudian, lsumber lyang ldominan lberkontribusi lterhadap lkecemasan 

lberbicara lbahasa lasing ladalah lketakutan lakan levaluasi lyang lnegatif, rasa takut 

membuat kesalahan pada situasi formal, dan kurangnya percaya diri. Penelitian lini ljuga 

membuktikan lbahwa lmeskipun lresponden lsering lterpapar ldengan lbahasa lInggris, 

lmereka lmasih lmengalami lkecemasan lberbicara. lPenelitian lini ljuga lmenyarankan 

lbahwa lpengajar lsebaiknya llebih lwaspada ldengan lkecemasan lberbicara lyang ldialami 

loleh lsiswa ldan lsebaiknya lmenggunakan lbeberapa lstrategi lyang ldapat lmendorong 

lsiswa luntuk lberbicara ldengan llebih lpercaya ldiri. 
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ABSTRACT 

Anxiety lduring lspeaking lperformance lis la lcommon lphenomenon lexperienced lby lany 

lEFL llearners, lincluding lstudents lmajoring lin lEnglish. Investigating lthe lcorrelation 

lbetween lstudents’ lforeign llanguage lspeaking lanxiety (FLSA) land lspeaking 

lachievement, the llevels, land lthe lsources lof lthe anxiety lamong lEnglish lDepartment 

lstudents lof lUniversitas lAirlangga, lthis lstudy lused mixed-method approach by using 

lForeign lLanguage lSpeaking lAnxiety lScale l(FLSAS) questionnaire by lÖztürk land 

lGurbuz l(2014) and individual interview. lThe lquestionnaire lwas ldistributed lto l114 

lfifth-semester lstudents. In order to get in-depth explanation about FLSA, there were 

10 students interviewed in this study. The FLSAS questionnaire results lwere lanalyzed 

lwith lSPSS l25.0 by using Pearson Product Moment Correlation and descriptive 

statistical analysis. Horwitz, lHorwitz land lCope’s l(1986) ltheory labout lforeign llanguage 

lanxiety (FLA) sources and Horwitz and Young’s (1991) theory about FLA levels were 

lalso lused. lThis lstudy lfound lthat lthere lis la lsignificant lnegative lcorrelation lbetween 

FLSA levels and lspeaking lachievement. lThis lmeans lthe lhigher lspeaking lanxiety lthey 

lexperience, lthe llower lthe achievement lthey lget. lMost lof lthe lstudents are also proven 

to lhave lmoderate llevels lof FLSA, lwhich lis lmainly ldue lto lthe lfear lof lnegative 

levaluation, the fear of making mistakes in formal settings, and the lack of self-

confidence. lThis lstudy lindicates lthat lalthough lthe lEFL llearners lare loften lexposed lto 

lEnglish, lthey lstill lexperience FLSA. lThese lfindings lsuggest lthat lthe llecturers lshould 

lbe lmore laware lof lstudents’ lanxiety land luse lstrategies lthat lmight lencourage lthe 

lstudents lto lspeak lconfidently.  
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