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Abstrak 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan dan memahami 
mengenai partisipasi masyarakat penataan daerah kumuh dalam program 
Rehabilitasi Sosial Daerah Kumuh dilihat dari bentuk partisipasi masyarakat, 
tingkatan partisipasi masyarakat serta partisipasi deliberatif. Penelitian ini 
menggunakan metode penelitian kualitatif deskriptif. Teknik pengumpulan data 
dilakukan dengan metode wawancara mendalam, observasi dan studi dokumen. 
Penentuan informan ditentukan dengan cara purposive sampling. Selanjutnya 
teknik analisis data yaitu dengan cara kondensasi data, penyajian data dan 
penarikan kesimpulan.  

 Hasil penelitian menunjukan bahwa partisipasi masyarakat dalam program 
Rehabilitasi Sosial Daerah Kumuh di Kota Surabaya belum sepenuhnya berjalan 
dengan baik. Hal tersebut diketahui dari bentuk partisipasi masyarakat dan 
tingkatan partisipasi masyarakat yang masih rendah. Hasil dari penelitian 
menunjukan bahwa dari empat bentuk partisipasi masyarakat, dua bentuk 
partisipasi masyarakat yang belum tercapai yaitu pengambilan keputusan dan 
evaluasi yang belum berjalan dengan baik. Dua bentuk partisipasi masyarakat 
yang telah berjalan dengan baik, yaitu partisipasi masyarakat dalam pelaksanaan 
dan partisipai masyarakat dalam pemanfaatan hasil. Selanjutnya, tingkatan
partisipasi masyarakat dalam pengambilan keputusan dan evaluasi berada dalam  
tahap therapy, sedangkan tingkatan partisipasi masyarakat dalam pelaksanaan 
program berada pada tahap Tokenism. Selain itu, penelitian ini menunjukkan 
bahwa partisipasi deliberatif dalam program RSDK juga belum berjalan dengan 
baik. Hal tersebut diketahui dari empat kategori partisipasi deliberatif, satu 
kategori partisipasi deliberatif yang belum berjalan dengan baik, seperti kategori
timbal balik. Sedangkan tiga kategori partisipasi deliberatif telah berjalan dengan 
baik, yaitu hubungan, pembelajaran dan kreatifitas.
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Abstract 

Rehabilitasi Sosial Daerah Kumuh program is a development program in 
the context of overcoming regional problems that have limited public facilities 
and infrastructure. citizen participation is needed because the program is directed 
at empowering communities to improve the quality of the social and economic 
environmentThe purpose of this study is to describe and participate regarding 
citizen participation in the management of slums in the Rehabilitasi Sosial 
Daerah Kumuh program in terms of citizen participation, citizen participation 
gathering and deliberative participation. This research uses descriptive 
qualitative research methods. Technique of data collection is done by observation, 
document study/library research and deep interview with the informants. The 
informants are selected using purposing sampling. Then, the data is analyzed by 
data condensation and data presentation before a conclusion was drawn. 

Rehabilitasi Sosial Daerah Kumuh in Surabaya City has not yet run well. 
This is recognized from four forms of citizen participation, two forms of citizen
participation that have not been approved, such as the results of taking and 
evaluation that have not been going well. Two forms of citizen participation are 
held well, such as citizen participation in implementation and citizen participation 
in benefit. Furthermore, evaluation of citizen participation in the evaluation of 
advanced evaluation therapy, while evaluation of citizen participation in the 
implementation of the program is carried out in the Tokenism study. In addition, 
this study shows that participation in the RSDK program is also not going well. 
This is known from the four categories of deliberative participation, one category 
of deliberative participation that has not gone well, such as the reciprocal 
category. While the three categories of deliberative participation have gone well, 
such as relationships, learning and creativity. 
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