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PERMYATAAN

Saya, [ Mahila Bafitr, 041604153022 ), menyaiakan hahwa

| Tesis zava ini adalah sl don benar-benar hossl karye sendin don bukan hasl
karya omang lan dengan mengatasnomakan saya, serta bokan memupakan hasi
peniruan atau peoygplakan fplagiarisay dan karva omng lam. Tesis i belum
pernn diapekan woiwk mendapatkan pelar akademik di Unversitas Asrdanga

maugun di pergwmnan ongg lmmnya

Fd

Dalam Tesis mi tidak terdapat karya atow  pendapat wany douls amu
chpublhikasikan omang laot kecuali secarm tetahs jelas dcanmumkan dalom
dafiar kepustakaan

i Pemwaiaan ne sava buat denpan sebenar-benarmya dan apatila dikermudian
han terdapn penyimpangan dan kedsgnkbenamn dalam permyatann im makn
saya bersedin menenima sanks skademik bemapa pencabatan gelar yang telah
diperaleh karena karve rulia Tesis mo seria 3anksi -sankss sesuns dengan nomma

tian peratieran yang berlaku di Umiversias Airlanggs.
Surabaya, 42 orues oo
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MM 1514153022
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STATEMENT

[, {Mahila Safitri, 041614153022), declare thay

I My thesis 1z genune and truly my own creation, and 15 oot ancther's person
work made under my name, nor & pmcy or plagisnsm of other people's
work The thesis has never been submitied {0 obtain an scadeonc degnee =i
Arrlangga Unaversity or in any ofber unversimes’ colleges

2 This thesis does nol contam any work or opison wntlen or pubbished by
novone, unless clearfy acknowledie or mefemed 1o by quoting the author’s
reltine &l staned i ihe Relferences

¥, This siatement 5 made e, if on the fature this sttement 1 proven o be
frawd and dmbonest, 1 agree 10 receive in an academnic sanction in the form
of removal of the degree obtained through this thesas and other sanctions in

accordance with prevasling norms and regulation in Ardlangza Universiry.
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penulis tidak luput dari kendala. Kendala tersebut dapat diatasi berkat adanya
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Pembimbing serta Dosen Wali atas segala kebaikan, kesabaran, waktu, tenaga,
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dengan baik.
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4. Dosen-dosen Magister Sains Manajemen Universitas Airlangga yang telah
mendidik dan memberikan ilmu pengetahuan yang bermanfaat selama studi
dan motivasi untuk menyelesaikan tesis ini.

5. Murdijanto dan Indah Juniasrih Handajani, kedua orang tuaku yang selalu
memberikan dukungan dan motivasi agar penulis dapat menyelesaikan tesis
dengan baik.

6. Agus Setiawan, suamiku yang tiada henti memberikan motivasi dan doanya
agar penulis mampu menyelesaikan tesis ini dengan baik. Terima kasih atas
kesabaran, pengertian dan ketulusan yang telah diberikan.

7. Akhtar Abdurrahman Azhar dan lzyan Nizzar Abdurrahman, anak-anakku
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menyelesaikan tesis ini.
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kasih atas kebersamaannya, semoga kita sukses di jalan masing-masing.

9. Pihak-pihak lain yang telah memberikan bantuan secara langsung dan tidak
langsung kepada penulis dalam penyelesaian tugas akhir ini yang mohon maaf

tidak dapat disebutkan satu per satu.
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pihak yang membutuhkan.
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