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Puji syukur kehadirat Allah SWT atas segala limpahan rahmat dan karunia-Nya
sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan akhir penelitian yang berjudul
“Pengaruh Beban Kerja Terhadap Waktu Tanggap Di Ruang Instalasi Gawat Darurat
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Terdapat beberapa pihak yang turut berperan dalam penyusunan laporan akhir
penelitian ini. Karena itulah, penulis bermaksud untuk menyampaikan ucapan terima
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Airlangga beserta jajarannya atas kesempatan yang telah diberikan kepada penulis
untuk mengikuti program studi pendidikan dokter.

2. Prananda Surya Airlangga, dr., M.Kes., Sp.An.KIC selaku dosen pembimbing
pertama yang telah rela membimbing dan meluangkan waktu serta pikiran di sela
kesibukannya demi tersusunnya laporan akhir penelitian ini.

3. Dr. Lilik Djuari dr., M.Kes.AKK selaku dosen pembimbing kedua yang telah rela
membimbing dan meluangkan waktu serta pikiran di sela kesibukannya demi

tersusunnya laporan akhir penelitian ini.
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4. Dr. Pudji Lestari, dr., M.Kes selaku penanggung jawab mata kuliah modul
penelitian atas kesempatan yang telah diberikan kepada penulis untuk mengasah,
melatih, dan melibatkan diri di bidang penelitian hingga tersusunnya laporan akhir

penelitian ini.

5. Kepala dan Seluruh Staff IGD RSUD Sampang dan rekan yang telah membimbing
dan bersediaa menjadi sampel penelitian.

6. Orangtua saya Bapak Zahruddin dan Ibu St. Hindun Hidayati dan keluarga atas
segala dukungan, semangat, doa, dan motivasi yang senantiasa diberikan kepada
penulis, terutama ketika penulis berada di titik terendah, sehingga penulis mampu
bangkit untuk segera menyelesaikan laporan akhir penelitian ini.

7. Dwi Yanti Rachmasari Tartila yang selalu menemani, memotivasi, dan membantu
penulis hingga tersusunnya laporan akhir ini

8. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu, yang telah turut
membantu dan meluangkan waktu demi kelancaran penyusunan laporan akhir
penelitian ini.

Penulis menyadari bahwa laporan akhir penelitian ini masih jauh dari kata
sempurna. Oleh karena itu, penulis mengharapkan kritik dan saran dari semua pihak
demi kesempurnaan penulisan laporan akhir penelitian ini. Sebagai penutup, izinkan
penulis menuliskan kata semangat untuk para pejuang skripsi. “Terus semangat untuk
teman-teman yang sedang berjuang menyelesaikan laporan akhir. Jangan pernah
menyerah hanya karena berkali-kali disalahkan oleh dosen pembimbing. Ingatlah!!
Sesungguhnya setelah kesulitan akan datang kemudahan”. Penulisan berharap kalimat

tersebut dapat menjadi semangat bagi siapapun yang saat ini sedang berjuang untuk
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menyelesaikan laporan akhir penelitiannya. Akhir kata, penulis berharap laporan akhir
penelitian ini dapat memberikan manfaat bagi semua pihak, terutama di bidang

pengembangan ilmu kedokteran.

Surabaya, 3Januari 2020

Penulis,

Miftahul Khoirul Insan
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