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Pendahuluan: Skizofrenia adalah suatu gangguan jiwa berat yang ditandai dengan 

penurunan atau ketidakmampuan berkomunikasi, gangguan realitas (halusinasi atau 

waham), afek yang tidak wajar atau tumpul, gangguan kognitif (tidak mampu 

berpikir abstrak) serta mengalami kesukaran melakukan aktivitas sehari-hari. 

Isolasi sosial adalah keadaan dimana seorang individu mengalami penurunan atau 

bahkan sama sekali tidak mampu berinteraksi dengan orang lain di 

sekitarnya.Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk memberikan asuhan keperawatan 

jiwa pada pasien skizofrenia tak terinci (F20.3) dengan masalah keperawatan Isolasi 

Sosial di Rumah Sakit Jiwa Menur Surabaya Metode: Dalam penelitian ini 

menggunakan penelitian menggunakan penelitian studi kasus dengan pendekatan 

asuhan keperawatan, maka data yang diperoleh akan lebih lengkap, lebih 

mendalam, kreibel, dan bermakna. Partisipan dalam peelitihan ini adalah 1 orang 

yang menderita isolasi sosial dengan diagnose medis skizofrenia tak terinci (F 20.3) 

di Ruang Kenari RS Jiwa Menur Surabaya.. Teknik pengumpulan data dalam 

penelitian ini dilakukan dengan wawancara, observasi, studi dokumentasi, serta 

menganalisa dengan proses keperawatan. Mencangkup keseluruhan kesimpulan 

dari hasil penelitihan. Hasil: Hasil penelitian sampai evaluasi keperawatan 

menunjukan bahwa pada Tn. D terdapat kesesuaian, pasien mampu berinteraksi 

dengan orang lain secara bertahap. Diskusi: Berdasarkan dari hasil penelitian yang 

sudah dilakukan, maka dianjurkan kepada perawat untuk melakukan bina hubungan 

saling percaya kepada pasien dan memberikan penyuluhan kepada keluarga tentang 

pentingnya melakukan bina hubungan saling percaya serta membantu memenuhi 

ADL pasien sehari-hari bagi pasien yang mengalami gangguan jiwa dengan 

masalah isolasi sosial. Serta pentingnya dukungan sosial dari keluarga, lingkungan 

dapat mempercepat tercapainya pemulihan isolasi sosial secara optimal bagi pasien.  

 

Kata kunci : Asuhan Keperawatan Jiwa, Skizofrenia Tak Terinci, Isolasi Sosial.  
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Introduction: Schizophrenia is a severe mental disorder that is characterized by a 

decrease or inability to communicate, disturbance of reality (hallucinations or 

delusions), unnatural or blunted affect, cognitive impairment (unable to think 

abstractly) and have difficulty doing daily activities. Social isolation is a condition 

where an individual experiences a decrease or even completely unable to interact 

with other people around him. The aim of this study is to provide mental nursing 

care to patients with schizophrenia in detail (F20.3) with nursing social Social 

Isolation problems at the Hospital The Soul of Menur Surabaya. Method: In this 

study using research using case study research with nursing care approach, the data 

obtained will be more complete, more in depth, creative, and meaningful. 

Participants in this study are 1 person who suffers from social isolation with a 

detailed medical diagnosis of schizophrenia (F 20.3) in the Walnut Room of the 

Menur Mental Hospital Surabaya. . Includes all conclusions from the research 

results. Result: The results of the study until the evaluation of nursing showed that 

at Tn. There is a match, the patient is able to interact with others gradually. 

Discussion: Based on the results of research that has been done, it is recommended 

to nurses to build a relationship of trust with patients and provide counseling to 

families about the importance of building a relationship of trust and help meet the 

daily ADL of patients for patients with mental disorders with problems of social 

isolation . As well as the importance of social support from the family, the 

environment can accelerate the achievement of optimal recovery of social isolation 

for patients. 
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