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ABSTRAK

Perkembangan teknologi saat ini sungguh cepat, jumlah pengguna sistem
pembayaran digital di Indonesia terus berkembang setiap tahun, membuat berbagai
institusi zakat, infaq, wakaf dan sadagah mulai berinovasi untuk mengumpulkan dana
menggunakan sistem pembayaran digital. Dengan adanya inovasi dalam pengumpulan
dana zakat, infag, wakaf dan sedekah melalui sistem pembayaran digital, maka seharusnya
jumlah masyarakat Muslim di Indonesia yang membayar zakat, infag, wakaf dan sedekah
meningkat dikarenakan kemudahan yang ditawarkan. Namun ternyata jumlah dana zakat,
infag, wakaf dan sedekah yang terkumpul masih jauh di bawah potensi jumlah dana yang
dapat terkumpul. Banyak faktor-faktor yang mempengaruhi intention to pay masyarakat
Muslim dalam membayar zakat, infaq, wakaf dan sedekah. Beberapa faktor yang perlu
diteliti adalah faktor Altruism, Religiosity, Trust, Convenience, Intention to Pay, Digital
Payment, Mobile Payment. Maka dari itu penelitian ini perlu untuk dilakukan untuk
mengetahui pengaruh faktor tersebut terhadap intention to pay masyarakat muslim dalam
membayar zakat, infaq, wakaf dan sedekah pada pengumpulan digital melalui mobile

payment.
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Abstract

Technology rapidly growing, with the rise of the use of digital payment systems in
Indonesia, the number of users continues to grow every year, making various zakat, infag,
wagf and sadagah institutions start innovating to raise funds using digital payment system.
With innovations in collecting zakat, infag, endowments and alms through a digital
payment system, the number of Muslim communities in Indonesia who pay zakat, infaq,
endowments and alms increases due to the convenience offered. But apparently the amount
of zakat funds, infag, waqgf and alms collected is still far below the potential amount of
funds that can be collected. Many factors influence the intention to pay of the Muslim
community in paying zakat, infag, endowments and alms through digital payment, some
factors that need to be investigated are altruism, religiosity, trust, convenience, hence this
research needs to be done to determine the effect of these factors on the intention to pay of

the Muslim community in paying zakat, infag, endowments and alms.
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