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PERNYATAAN ORISINALITAS SKRIPSI 
 

Saya, (Fika Andiya Fidiyanti, 041611233172), menyatakan bahwa: 

1. Skripsi ini adalah asli dan benar-benar hasil karya sendiri, bukan hasil karya 

orang lain dengan mengatasnamakan saya, serta bukan merupakan hasil 

peniruan atau penjiplakan (plagiarism) dari karya orang lain. Skripsi ini 

belum pernah diajukan untuk mendapatkan gelar akademik, baik 

Universitas Airlangga maupun di perguruan tinggi lainnya. 

2. Dalam skripsi ini terdapat karya atau pendapat yang telah ditulis atau 

dipublikasikan orang lain, kecuali secara tertulis dengan jelas dicantumkan 

dalam daftar kepustakaan. 

3. Pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya, dan apabila dikemudian 

hari terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran dalam pernyataan ini, maka 

saya bersedia menerima sanksi akademik berupa pencabutan gelar yang 

telah diperoleh karena karya tulis skripsi ini, serta sanksi-sanksi lainnya 

sesuai dengan norma dan peraturan yang berlaku di Universitas Airlangga 

Surabaya. … 

 

Fika Andiya Fidiyanti 

        041611233172 
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KATA PENGANTAR 

 

Segala puji syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT atas segala rahmat dan 

karunia-Nya kepada penulis sehingga skripsi ini dapat terselesaikan. Sholawat serta 

salam juga tak lupa penulis panjatkan kepada Nabi Muhammad SAW yang menjadi 

contoh dan suri tauladan atas ilmu yang bermandaat bagi peradaban manusia. 

Penulis menyadari bahwa penulisan skripsi ini masih jauh dari kata sempurna, oleh 

karena itu kritik dan saran yang membangun penulis harapkan sebagai perbaikan 

karya ilmiah dan peningkatan wawasan penulis.  

Dengan ketulusan dan kerendahan hati, penulis ingi menyampaikan ucapan 

terimakasih kepada pihak-pihak yang telah membantu penulis selama menempuh 

program sarjana. Pihak-pihak tersebut antara lain: 

1. Bapak Prof. Dr. Mohammad Nasih, SE.,MT.,Ak. Selaku Rektor Universitas 

Airlangga 

2. Ibu Prof. Dr. Dian Agustina, SE.,M.Si.,Ak.,CMA.,CA selaku Dekan 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Airlangga. 

3. Ibu Masmira Kurniawati, SE.,M.Si., selaku Ketua Program Studi 

Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Airlangga. 

4. Ibu Dr. Praptini Yulianti, Dra.Ec.,M.Si., selaku Dosen Wali penulis yang 

selalu memberikan nasehat, saran dan motivasi selama masa perkuliahan.  

5. Bapak Dr. Windijarto, SE., MBA. Selaku Dosen Pembimbing penulis yang 

telah memberikan bimbingan dengan meluangkan waktu, tenaga, dan 
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pikiran selama penulisan skripsi sehingga penulis dapat menyelesaikan 

skripsi ini.  

6. Bapak dan Ibu dosen pengajar Program Studi Manajemen Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Airlangga yang telah memberikan ilmu 

yang bermanfaat kepada penulis selama masa perkuliahan. 

7. Seluruh staf Departemen Manajemen dan karyawan Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Universitas Airlangga yang telah memberikan informasi yang 

membantu penulis selama perkuliahan. 

8. Bapak Sudibyo Wiyanto dan Ibu Yayuk Indah selaku kedua orang tua 

penulis serta kakak dan adik kadung penulis Juke Andiya Friscalia, Devi 

Andiya Fidiyanti, Muhammad Aldo Afayed, Muhammad Alan 

Kharomatuyas. Terima kasih atas segala doa, pengorbanan, dukungan, 

semangat, dan kasih sayang kepada penulis. Semoga Allah SWT selalu 

memberikan kesehatan, perlindungan dan ridho-Nya. 

9. Sahabat SMP saya yaitu Putri (RSP) dan Janundy (Anun). Terima kasih 

selalu ada dan memberikan semangat dan motivasi jarak jauh kepada 

penulis dari SMP hingga saat ini.  

10. Sahabat “XX Girls” saya yaitu Prita, Adinda, Rere, Mba Rosa, dan Vira 

yang selalu memberikan semangat, hiburan dan pembelajaran yang 

bermakna kepada penulis. Terima kasih semoga impian kita semua tercapai 

guys!. 

11. Orang-orang terbaik dan terdekat saya selama menempuh perkuliahan yaitu 

Novya, Shafira Firdaus , Adelia, Siska, Viraayu dan Vano. Terima kasih 
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karena selalu ada dan selalu sabar mendengarkan keluh kesah dan curhatan 

penulis selama ini. 

12. Teman-teman KKN-BBM 59 “KRDRJ Squad’ yaitu Shavita, Tania, 

Natasha, Mitha, Fildzah, Ima, Mbak Fima, Ical, dan Mas Gio. Terima kasih 

untuk pengalamannya sangat berarti, bermanfaat dan memberi banyak 

pelajaran kepada penulis.  

13. Teman-teman manajemen angkatan 2016 khususnya konsentrasi keuangan. 

Terima kasih atas kerjasama, bantuan dan dukungannya selama ini. Spirit, 

unity and pride! 

14. Berbagai pihak yang telah membantu penulis, namun tidak dapat disebutkan 

satu per satu. Terima kasih atas segala bantuan, doa, dan dukungan sehingga 

penulis dapat menyelesaikan studinya dengan baik di Universitas 

Airlangga. Semoga amal saudara mendapat balasan dari Allah SWT.  

 

 

 

 

Surabaya, … 

 

 

 

Penulis 
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