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 ABSTRAK 

 

Disleksia merupakan gangguan perkembangan bahasa yang diakibatkan 

oleh gangguan pada otak yang ditandai dengan kesulitan dalam berbicara, 

membaca, berkonsentrasi dan kesulitan pengendalian gerak. Informasi mengenai 

disleksia tidak hanya dibutuhkan oleh penderita, tetapi juga berlaku pada orang 

tua anak penderita. Akses informasi yang terbatas dan minimnya sumber 

informasi mengenai disleksia menjadi faktor yang mempengaruhi orang tua dalam 

melakukan penemuan informasi. Penelitian ini menggunakan model CMIS 

Johnson yang bertujuan untuk mengetahui faktor yang menjadi dasar orang tua 

anak penderita disleksia untuk melakukan penemuan informasi, mengetahui faktor 

pembawa informasi (karakteristik dan utilitas) sumber dan saluran informasi dan 

faktor perilaku penemuan informasi orang tua anak penderita disleksia. Metode 

dalam penelitian ini menggunakan metode kuantitatif deskriptif, untuk 

memberikan gambaran dan penjelasan mengenai perilaku penemuan informasi 

kesehatan orang tua anak penderita disleksia di Dyslexia Corner Perpustakaan 

Balai Pemuda Surabaya. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa tindakan 

penemuan informasi orang tua anak disleksia dipengaruhi oleh kepuasan dan 

kesesuaian informasi yang didapatkan orang tua dengan informasi yang 

dibutuhkan.  

Kata kunci: Disleksia, Orang Tua Anak Disleksia, Perilaku Penemuan Informasi 

Kesehatan, Kebutuhan Informasi 
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ABSTRACT 

 

Dyslexia is a disorder of language development caused by disorders of the 

brain characterized by difficulties in speaking, reading, concentrating and 

difficulty controlling motion. Information about dyslexia is not only needed by 

patient, but also applies to parents of patient. Access to information is limited and 

the lack of sources of information about dyslexia are factors that influence parents 

in making information seeking. This study uses the Johnson CMIS models to find 

out the factors that from the basis of parents of children with dyslexia to do 

information seeking, find out information carrier factors (characteristics and 

utilities) sources and channels of information, and information seeking actions of 

parents of children with dyslexia. The method in this study uses descriptive 

quantitative methods to provide an overview and explanation of the behavior of 

parents' health information seeking in children with dyslexia in the Dyslexia 

Corner Balai Pemuda Surabaya Library. The results of this study indicate the 

information seeking behaviour on the parents of dyslexia children influenced by 

satisfaction and suitability of information parents get with the information they 

need. 

Keywords: Dyslexia, Parents of Dyslexia Children, Health Information Seeking 

Behavior, Information Needs 


