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KATA PENGANTAR 

Segala puji dan syukur kehadirat ALLAH SWT, karena atas limpahan 

rahmat dan hidayah-Nya penulis dapat menyelesaikan Laporan Tugas Akhir 

tentang Pemotongan dan Pemungutan PPh Pasal 21 sebagai salah satu syarat untuk 

mendapatkan gelar Ahli Madya (A.Md.) Perpajakan di Universitas Airlangga. 

Selama proses menyelesaikan Laporan Tugas Akhir ini tanpa disadari 

penulis mendapatkan banyak pengalaman berupa bimbingan, dukungan, kritikan, 

dan masukan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, dari hati yang paling dalam 

penulis mempersembahkan ucapan terima kasih kepada: 

1. Ibu saya Supeni S.Pd, yang selalu berdoa dan memberikan motivasi, Paman 

saya Sugeng Santoso S.E yang selalu memberikan refrensi buku-buku 

Perpajakan, serta keluarga besar yang selalu berdoa untuk kesuksesan penulis. 

2. Bapak Prof. Dr. H. Widi Hidayat, S.E., M.Si., Ak., CMA., CA selaku Dekan 

Fakultas Vokasi Universitas Airlangga. 

3. Bapak Dr. Ari Prasetyo, S.E., M.Si. selaku Koordinator Program Studi 

Diploma III Perpajakan Fakultas Vokasi Universitas Airlangga sekaligus 

Dosen Wali bagi penulis yang selalu membimbing selama perkuliahan. 

4. Bapak Bani Alkausar, S.Pn., M.S.A. selaku Dosen Pembimbing Tugas Akhir 

yang dengan tulus dan sabar selalu berusaha memberikan masukan terbaiknya 

didalam penyusunan Laporan Tugas Akhir ini. 

5. Seluruh Bapak/Ibu dosen pengajar dan karyawan akademik Program Studi 

Diploma III Perpajakan Universitas Airlangga yang ikut andil selama masa 
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perkuliahan dengan memberikan banyak ilmu bermanfaat sebagai penunjang 

soft skill dan hard skill penulis. 

6. Seluruh karyawan CV Agay Kharisma Utama Satya, utamanya Bapak Nonot 

Roesito Agay selaku Pimpinan Utama, serta Bapak Dibyo, Ibu Dwi, Ibu 

Yayuk, Mas Herman, Mas Jerry, Mas Ifan, Mas Najib, Ce Sisil, Mbak Eni, 

Mbak Alfi, Mbak Lita, dan Mbak Menik yang memberikan arahan dalam 

pemilihan kasus untuk diangkat dalam Laporan Tugas Akhir. 

7. Alfian, Alif  G, Ramma, Rifky, Iqbal, Galih, Dita, Devi, Tikah, Iin, dan Nanda 

yang selalu membantu mulai awal perkuliahan sampai akhir semester. 

8. Jihan, Fira, dan Robby yang telah setia menemani selama proses magang dan 

menjadi partner tukar pikiran dalam menyusun Laporan Tugas Akhir. 

9. Kakak tingkat dan adik tingkat khusunya Mahasiswa Diploma III Perpajakan 

Universitas Airlangga angkatan 2017 yang telah memberikan banyak warna 

kekompakan, kenangan kebersamaan, serta pengalaman yang berkesan. 

10. Seluruh pihak yang terlibat dalam proses penyusunan Laporan Tugas Akhir ini. 

Semoga ALLAH SWT membalas amal kebaikan dari semua pihak yang 

terlibat dalam menyusun Laporan Tugas Akhir ini. Sekiranya karya ilmiah ini dapat 

memberikan banyak manfaat dikemudian hari. 

 

Surabaya, 5 Mei 2020 

 

  Abdurrozak Shofawi                                                                                                                   
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