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KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur saya panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, karena atas 

berkat dan rahmat-Nya, saya dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini. Saya 

menyadari bahwa tanpa bantuan dan bimbingan dari berbagai pihak, Sangatlah 

sulit bagi saya untuk menyelesaikan Tugas Akhir ini. Oleh karena itu, saya 

mengucapkan terima kasih kepada; 

1) Prof. Dr. H. Widi Hidayat, S.E., M.Si., Ak., CA., CMA. selaku Dekan 

Fakultas Vokasi Universitas Airlangga yang telah memberikan 

kesempatan kepada penulis untuk menimba ilmu di Fakultas Vokasi. 

2) Koordinator Program Studi D-III Administrasi Perkantoran Univeersitas 

Airlangga, Ibu Dr. Sedianingsih, SE., Msi., Ak., CA., CMA 

3) Dosen Pembimbing, Ibu Ria Triwastuti, S.AB., M.Int.Bus. 

4) Kedua orang tua saya yang telah mendukung dan memberikan doa 

sepenuhnya untuk saya 

5) Teman - teman Perkantoran yang saling memberikan semangat  

6) Supervisi AR (Account Receivable) Team Pusaka Lintas Samudra, Ibu 

Umi Muhailil

7) Team Finance Account Recievable Pusaka Lintas Samudra 

8) Sahabat yang telah banyak membantu saya dalam menyelesaikan Laporan 

ini  

 

Akhir kata, saya berharap Tuhan Yang Maha Esa berkenan membalas segala 

kebaikan semua pihak yang telah membantu.Semoga Tugas Akhir ini membawa 

manfaat bagi pengembangan ilmu. 

 

 

Surabaya, 3 April 2020 
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