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KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur kehadirat Allah SWT atas limpahan rahmat dan karunia-

Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir dengan judul “Evaluasi 

Prosedur Penyelenggaraan Rapat Berbasis Sistem Manajemen Rapat Di PDAM 

Surya Sembada Kota Surabaya” dengan baik dan tepat waktu. Tugas Akhir ini 

disusun untuk memperoleh gelar Ahli Madya Diploma III Program Studi 

Administrasi Perkantoran Universitas Airlangga. 
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adalah sebagai berikut: 
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kepada penulis untuk menimba ilmu pada Program Studi D-III Administrasi 

Perkantoran . 
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Studi D-III Administrasi Perkantoran Fakultas Vokasi Universitas Airlangga 

Surabaya dan Dosen Penguji yang telah memberikan arahan dan bimbingan 
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penulis selama penyusunan tugas akhir. 
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waktu untuk menguji dan memberikan saran, kritik, serta arahan untuk 
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akhir. 

10. Seluruh pihak yang terlibat baik secara langsung maupun tidak langsung yang 
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persatu. 
 

 Akhir kata, semoga tugas akhir ini dapat memberikan ilmu yang bermanfaat 

bagi siapa saja yang membaca terutama bagi mahasiswa Universitas Airlangga. 
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