
 

vi 

 

DAFTAR ISI 

     Halaman 

HALAMAN JUDUL……………………………………………………….    i 

HALAMAN PENGESAHAN..…………………………………………….   ii 

ORISINALITAS TUGAS AKHIR..……………………………………….  iii 

KATA PENGANTAR ……....…………………………………………….  iv 

DAFTAR ISI………………….……………………………………………  vi 

DAFTAR GAMBAR………………………………………………………       vii 

DAFTAR LAMPIRAN …………………………………………………...        viii 

BAB 1 PENDAHULUAN ……………………………………………….    1 
1.1  Latar Belakang ………………………………………………    1 
1.2  Rumusan Masalah Tugas Akhir……………………………...    3 
1.3  Tujuan Tugas Akhir………………………………………….    3 
1.4  Manfaat Tugas Akhir………………………………………...    3 
1.5  Metode Pengumpulan Data…………………………………..    4 
1.6  Sistematika Penulisan Tugas Akhir.………………………….    5 

BAB 2  TINJAUAN PUSTAKA…………………………………………..    6 
2.1  Pengertian Implementasi……………………………………..    6 
2.2  Pengertian Budaya..............………………………………….    6 
2.2.1 Pengertian Budaya Perusahaan....…........…………………           7 
2.3.5 R(ringkas,rapi,resik,rawat,rajin).………………………......           8 
2.3.1 Pengertian Umum 5R.................................................……...     8 
2.3.2 Konsep 5R Sebagai Budaya Kerja.......................................     9 
2.3.3 Karakteristik Impementasi 5R..............................................   11 
2.3.4 Manfaat Yang Di Hasilkan....................................................        12 
2.3.5 Tujuan Budaya 5R.................................................................        13 

BAB 3  HASIL DAN PEMBAHASAN..………………………………….  15 
3.1  Gambaran Umum Perusahaan………………………………..  15 
3.1.1 Sejarah singkat perusahaan …………………………………  16 
3.1.2 Lokasi perusahaan…………………………………………..  16 
3.1.3  Visi dan misi...........……...…………………………………  17 
3.1.4 Logo perusahaan…………………………………………….  19 
3.1.5 Struktur organisasi..…………………………………………  21 
3.2  Deskripsi Hasil ………………………………………………..  28 
3.3  Pembahasan……………………………………………………  28 

BAB 4  KESIMPULAN DAN SARAN..…………………………………..  33 
 4.1 Kesimpulan…………………….………………………………  33 
 4.2 Saran……………………………………….…………………..  33 
DAFTAR PUSTAKA 
LAMPIRAN-LAMPIRAN 

IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

           TUGAS AKHIR                     IMPLEMENTASI BUDAYA 5R…..                ELSA APRILIA 



 

vii 

 

 

DAFTAR GAMBAR 

 

Halaman 

Gambar 3.1.   Peta lokasi PT PLN (persero) distribusi Jatim..........….         16 

Gambar 3.2.   Logo PT PLN (persero)................................................ 17 

Gambar 3.3.   Bidag persegi panjang vertikal........…...................…....         17 

Gambar 3.4.   Petir atau kilat.............................................……............         18 

Gambar 3.5.   Tiga gelombang....................................…………….... 18 

Gambar 3.6.   Bagan divisi keuangan...................…………………..... 19 

Gambar 3.7.   Cover buku saku 5R............................……………... .. 23 

Gambar 3.8.   Penerapan ringkas................…………………………. 24 

Gambar 3.9.   Penerapan rapi..........................................................…… 25 

Gambar 3.10. Penerapan resik......................………………………….. 26 

Gambar 3.11. Penerapan rawat.................………………………….... 27 

Gambar 3.12. Penerapan Rajin............................ ........………………. 28 

Gambar 3.13. Panduan penerapan budaya 5R..…………..…………... 29 

 

 

 

IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

           TUGAS AKHIR                     IMPLEMENTASI BUDAYA 5R…..                ELSA APRILIA 



 

viii 

 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 Surat Keterangan Penerimaan Kerja Praktek 

Lampiran 2 Sertifikasi Ujian Kompetensi LSP Universitas Airlangga 

Lampiran 3 Sertifikasi Ujian Kompetensi LSP Nawa Widya 

Lampiran 4 Kartu Konsul Tugas Akhir  

Lampiran 5 Transkip Wawancara  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

           TUGAS AKHIR                     IMPLEMENTASI BUDAYA 5R…..                ELSA APRILIA 




