
 IR -  PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA 

viii 
 
TUGAS AKHIR MEKANISME SISTEM CREDIT... ZIHNI LASIYAMA 

Zihni Lasiyama, 2020 , Mekanisme Sistem Credit Limit dalam Pelunasan 

Account Payable di Hotel Grand Mercure Surabaya City. Tugas Akhir ini di 

bawah bimbingan Nur Emma Suriani S.Sos., M.Si. Program Studi D3 Manajemen 

Perhotelan , Fakultas Vokasi, Universitas Airlangga. 

 

ABSTRAK 

  Dalam aktivitas manajemen di hotel, memang sangat diperlukan peran 

Accounting dalam menangani kegiatan keuangan. Salah satunya adalah kegiatan 

pembayaran hutang serta sistem credit limit yang diterapkan. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui mekanisme sistem credit limit yang ada di hotel Grand 

Mercure Surabaya City dan pembayaran hutang menurut para ahli, dengan 

menggunakan penelitian dengan cara mencari data , dokumentasi dan 

mewawancarai maka penelitian ini bersifat kualitatif. 

 Mekanisme pembayaran hutang ini melalui beberapa proses seperti, 

memeriksa dokumen yang diperlukan untuk kecocokan data saat akan membayar 

hutang lalu mengajukan pengajuan dana kepada owner untuk pencairan dana. 

Selain itu ada pula hambatan yang muncul saat akan melakukan pembayaran hutang. 

Diperlukan koordinasi yang baik antara Purchasing, Receiving, Account Payable, 

user, serta vendor agar hambatan dapat teratasi. Terhambatnya kegiatan 

pembayaran dapat menyebabkan pembayaran hutang menjadi tertunda serta credit 

limit yang akan semakin menumpuk apabila hutang tidak segera dilunasi. Untuk itu, 

pihak Grand Mercure Surabaya City menggunakan sistem pembayaran dua kali 

dalam sebulan, yakni periode awal dan akhir bulan. 

Kata kunci : Mekanisme Sistem Credit Limit dalam Pembayaran Hutang , Account 

Payable 

 

 

 

 

 

 


