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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

 

2.1 Sejarah Perusahaan 

 PT. Petrokimia Gresik berasal dari kata ‘Petroleum Chemical’ yang disingkat menjadi 

‘Petrochemical’ yaitu bahan-bahan kimia yang dibuat dari minyak bumi dan gas. Perusahaan 

ini merupakan pabrik pupuk terlengkap di Indonesia, yang pada awal berdirinya disebut Proyek 

Petrokimia Surabaya. Kontrak pembangunannya ditandatangani pada tanggal 10 Agustus 

1964, dan mulai berlaku pada tanggal 8 Desember 1964. Proyek ini diresmikan oleh Presiden 

Republik Indonesia yang kedua pada tanggal 10 Juli 1972, yang kemudian tanggal tersebut 

ditetapkan sebagai hari jadi PT Petrokimia Gresik. PT. Petrokimia Gresik menempati lahan 

seluas 450 hektar berlokasi di Kabupaten Gresik, Propinsi Jawa Timur 

 Perubahan status perusahaan: 

1. Perusahaan Umum (Perum) diatur oleh PP No. 55/1971 

2. Persero diatur oleh PP No. 35/1974 jo PP No. 14/1975 

3. Anggota Holding PT Pupuk Sriwidjaja (Persero) diatur oleh PP No. 28/1997 

4. Anggota Holding PT Pupuk Indonesia (Persero) diatur oleh SK Kementerian Hukum 

& HAM Republik Indonesia, nomor: AHU 17695.AH.01.02 Tahun 2012 

2.1.1 Profil Perusahaan 

Kemampuan IT Petrokimia Gresik (PG) dapat terus bertahan dan berkembang di tengah 

persaingan industri pupuk karena kekuatan brand yang dimilikinya. Sebagai upaya beradaptasi 

terhadap kondisi tersebut, maka logo sebagai visualisasi dari brand juga perlu melakukan 

transformasi. Hari jadi PT. Petrokimia Gresik ke 42 merupakan pembaruan logo baru tepat 

pada juli 2014 logo perusahaan tampil dengan wajah baru (refreshment logo). Mencapai Visi 

perusahaan dan menunjang program Pemerintah dalam peningkatan perekonomian Nasional di 

berbagai bidang umumnya, terutama di bidang pertanian dan dalam rangka mendukung 

program swasembada pangan, yakni menjamin ketersediaan pupuk, PT Petrokimia Gresik 

selalu melakukan inovasi dan pengembangan dengan mengoptimalkan sumber daya yang ada 

sehingga didapatkan produk-produk berkualitas unggul yang mampu menjadikan PT. 

Petrokimia Gresik sebagai Perusahaan pupuk terlengkap dan terbesar di Indonesia. 
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Produk inovasi yang ditemukan dan diproduksi oleh PT. Petrokimia Gresik meliputi 

Petro Chili (Benih Cabai), Petro Biofeed (probiotik), Petro Chick (probiotik unggas), lalu 

Petrofish (petambak ikan dan udang) dan lain sebagainya.  

2.1.2 Logo dan Arti 

 PT. Petrokimia Gresik memiliki lambang atau logo berupa seekor kerbau berwarna 

kuning emas dan daun berwarna hijau berujung lima dengan huruf PG berwarna putih terletak 

di tengah-tengahnya. 

 

Gambar 2.1 Logo PT. Petrokimia Gresik 

Sumber: PT. Petrokimia Gresik (2020) 

Seekor Kerbau Berdiri Di Atas Daun Berujung Lima 

Masing-masing lambang tersebut mengandung arti sebagai berikut: 

1. Kerbau Berwarna Kuning Emas 

Dalam bahasa daerah (Jawa) adalah Kebomas, sebagai penghargaan kepada daerah di mana 

PT. Petrokimia Gresik berdomisili, yaitu di wilayah kecamatan Kebomas, Kabupaten Gresik. 

PT. Petrokimia Gresik saat ini mempunyai area seluas 450 hektar yang terletak di kecamatan 

Gresik, Manyar dan Kebomas.Warna emas sebagai lambang keagungan. Kerbau merupakan 

sahabat petani, yang dipergunakan oleh petani untuk mengolah sawah. 

2. Kelopak Daun Hijau Berujung Lima 

Daun berujung lima melambangkan  kelima sila dari Pancasila. Warna hijau sebagai lambang 

kesuburan dan kesejahteraan. 
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3. Huruf PG berwarna putih 

PG singkatan dari Petrokimia Gresik. Warna putih sebagai lambang bersih dan suci. 

2.1.3 Visi, Misi, Tata Nilai dan Budaya Perusahaan 

VISI 

Menjadi Produsen pupuk dan produk kimia lainnya yang berdaya saing tinggi dan 

produknya paling diminati konsumen 

MISI 

 Mendukung penyediaan pupuk nasional untuk tercapainya program swasembada 

pangan 

 Meningkatkan hasil usaha untuk menunjang kelancaran kegiatan operasional dan 

pengembangan usaha perusahaan. 

 Mengembangkan potensi usaha untuk mendukung industri kimia nasional dan berperan 

aktif dalam community development. 

  TATA NILAI 

Akronim dari Tata Nilai PT. Petrokimia Gresik adalah FIRST, dengan proses pembentukan 

akronim sebagai berikut: 

 SaFety (Keselamatan) – Mengutamakan keselamatan dan kesehatan kerja serta 

pelestarian lingkungan hidup dalam setiap kegiatan operasional. 

 Innovation (Inovasi) – Meningkatkan inovasi untuk memenangkan bisnis. 

 IntegRity (Integritas) – Mengutamakan integritas di atas segala hal. 

 Synergistic Team (Tim yang Sinergis) – Berupaya membangun semangat 

kelompok yang sinergistik. 

 CusTomer Satisfaction (Kepuasaan Pelanggan) – memanfaatkan profesionalisme 

untuk peningkatan kepuasaan pelanggan. 

BUDAYA PERUSAHAAN 

1. Mengutamakan keselamatan dan kesehatan kerja serta pelestarian lingkungan hidup 

dalam setiap kegiatan operasional. 

2. Memanfaatkan profesionalisme untuk peningkatan kepuasaan pelanggan. 
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3. Meningkatkan inovasi untuk memenangkan bisnis. 

4. Mengutamakan integritas di atas segala hal. 

5. Berupaya membangun semangat kelompok yang sinergistik. 

TRI DHARMA KARYAWAN 

 Merupakan tiga slogan yang harus dipenuhi dan diwujudkan oleh semua keryawan di 

PT. Petrokimia Gresik. Adapun Tri Dharma Karyawan tersebut, yaitu: 

1. Rumongso Melu Handarbeni (Merasa Ikut Memiliki) 

2. Rumongso Melu Hangrukebi (Wajib Ikut Memelihara) 

3. Mulatsariro Hangrosowani (Berani Mawas Diri) 

2.1.4 Lokasi Perusahaan 

 Kantor Pusat 

Jl. Jendral Ahmad Yani – Gresik 61119 

Telp : 031-3981811, 3982100, 3982200 

Fax : 031-3981722, 3982272 

Email : pkg@petrokimia-gresik.com 

 Kantor Perwakilan 

Jl. Tanah Abang III no. 16 Jakarta 10160 

Telp : 021-3446459, 3446645 

Fax : 031-3841994 

Email : Perjaka@petrokimia-gresik.com  

Pusat Layanan Pelanggan 

Telp : 08001636363, 08001888777 (bebas pulsa) 

SMS : 0811344774 

Fax : 031-3979976 

mailto:pkg@petrokimia-gresik.com
mailto:Perjaka@petrokimia-gresik.com
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Email : konsumen@petrokimia-gresik.com  

mailto:konsumen@petrokimia-gresik.com
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Gambar 2.2. Struktur Organisasi Perusahaan PT. Petrokimia Gresik 

Sumber: PT. Petrokimia Gresik (2020) 
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Gambar 2.3 Struktur Organisasi Departemen Distribusi Wilayah I 
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Sumber: PT. Petrokimia Gresik (2020) 
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2.2 Departemen Distribusi Wilayah I 

Departemen Distribusi Wilayah I berada di bawah Kompartemen Penjualan Wilayah I dan 

bertanggung jawab pada Direktur Komersil. Direktorat Komersil merupakan Direktorat yang 

bertanggung jawab menangani aktivitas pemasaran dan penjualan produk PT. Petrokimia 

Gresik. Departemen Distribusi Wilayah I memiliki beberapa tugas antara lain: 

1. Mengelola hasil produksi dan barang dagangan serta mendistribusikan dengan modal 

transportasi yang efektif dengan biaya paling efisien. 

2. Melayani distributor dalam pengambilan DO di Gudang Penyangga. 

3. Melaksanakan pengadaan jasa distribusi baik untuk keperluan internal perusahaan 

maupun distribusi produk. 

4. Menyalurkan produk pupuk dan non pupuk untuk wilayah Jawa dan Bali. 

2.2.1 Ranah Alur Kerja 

Departemen Distribusi Wilayah I bertugas untuk melakukan distribusi pupuk dan non 

pupuk ke seluruh gudang penyangga dan di daerah Jawa dan Bali. Berikut merupakan gambar 

alur distribusi PT. Petrokimia Gresik yang dicover gudang Gresik: 

                                                                         

                                                                 

                                                               

               

 

Gambar 2.4 Alur Distribusi untuk Daerah yang Dicover Gudang Gresik 

Sumber: PT. Petrokimia Gresik (2020) 

Konsumen/Petani 

Distributor 

Gudang Gresik 

Konsumen Industri 

Kios 



 IR – PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA  

15 
 

TUGAS AKHIR ANALISIS STRUKTUR PESAN… MITA ANGGRAINI P.S. 

2.2.2 Gudang Gresik 

 Gudang Gresik berada di bawah Departemen Wilayah I merupakan fasilitas yang 

dimiliki PT. Petrokimia Gresik untuk menyimpan produk pupuk dan non pupuk yang akan 

didistribusikan ke pelanggan serta menjalankan kegiatan bagging hasil produksi pupuk. 

Terdapat 12 gudang untuk produk pupuk dan non pupuk. 

 2.2.3 Struktur Organisasi Gudang Gresik 

 Struktur organisasi Gudang Gresik PT. Petrokimia Gresik adalah sebagai berikut: 

 

                   

                                                                                                                                          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2.5 Struktur Organisasi Gudang Gresik I 

Sumber: PT. Petrokimia Gresik (2020) 
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2.3 Produk PT. Petrokimia Gresik 

PT. Petrokimia Gresik selalu berinovasi dengan produk yang berkaitan dengan 

pertanian dan agrobisnis lainnya. Berikut produk-produk yang terdapat di PT. Petrokimia 

Gresik: 

 

Gambar 2.6. Produk-produk pupuk PT. Petrokimia Gresik 

Sumber: PT. Petrokimia Gresik (2020) 
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Gambar 2.7. Produk-produk Non-pupuk PT. Petrokimia Gresik 

Sumber: PT. Petrokimia Gresik (2020) 



 IR – PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA  

18 
 

TUGAS AKHIR ANALISIS STRUKTUR PESAN… MITA ANGGRAINI P.S. 

2.3.1 Manfaat Petrofish 

Petrofish merupakan probiotik yang mengandung mikroba bermanfaat untuk kesehatan 

ikan dan udang pada budidaya tambak dan kolam secara tradisional, semi intensif maupun 

intensif. Manfaat dari probiotik ini ialah dapat memperbaiki mikroflora dalam pencernaan ikan 

dan udang sehingga dapat meningkatkan penyerapan makanan, selain itu bermanfaat pada air 

tambak sehingga dapat mengurangi bakteri yang merugikan juga memperbaiki lingkungan 

tumbuh. Lalu memacu pertumbuhan dan mengurangi tingkat kematian sehingga dapat 

meningkatkan hasil ikan dan udang, dan memperbanyak jumlah pakan alami dalam tambak.     

 

Gambar 2.8. Spesifikasi dan Kegunaan Petrofish 

Sumber: PT. Petrokimia Gresik (2020) 




