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ABSTRAK 

 

Dalam pelaksanaan aktivitas ekonomi yang ada di hotel accounting memliki 

peran yang cukup penting di dalamnya, salah satunya yaitu kegiatan pembayaran 

hutang oleh account payable section. Penelitian mengenai pembayaran hutang ini 

bertujuan untuk mengetahui sistem pembayaran hutang yang ada di hotel Fairfield 

by Marriott Surabaya dengan menggunakan penelitian dengan cara observasi, 

wawancara, dan dokumentasi. Sistem pembayaran hutang dibagi menjadi beberapa 

proses, yang pertama melalui proses input invoice dan yang kedua melalui 

pembuatan jurnal secara manual. Selain itu juga untuk mengetahui hambatan yang 

terjadi pada proses pembayaran hutang beserta dampak yang ada apabila proses 

pembayaran hutang tidak tepat waktu. Menurunnya grafik kelancaran pembayaran 

hutang ke vendor yang ada di hotel merupakan salah satu dampak yang terjadi bila 

pembayaran hutang tidak tepat waktu. 

Kata kunci : Sistem Pembayaran Hutang,  Account Payable, Hambatan Pembayaran 

Hutang 
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ABSTRAC 

 

In the economic activities in hotel, accounting has a quite important role in it, 

one of which is debt payment activities by account payable section. This research 

on debt payment aims to find out the existing debt payment system at the Fairfield 

by Marriott hotel Surabaya by using research methods of observation, interview, 

and documentation. Debt payment system is divided into several processes, first is 

the invoice input process and second is through making the accounting journals 

manually. In addition, the research also aims to find out the obstacles that occurs in 

the process of debt payment and the impact caused by an non-on time debt 

repayment. The dropped down graph of the streamline debt payments to vendors in 

the hotel in one of the impacts that occur if debt payment are not paid on time. 

Keywords : Debt Payment System,  Account Payable, Debt Payment Obstacles. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 


